CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE SANTA CATARINA — CRM-SC

EDITAL DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N2 90.008/2026
Processo Administrativo SGED n2 6689/2026
EXCLUSIVA ME/EPP

Torna-se publico que o CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE SANTA
CATARINA (CRM-SC), por meio do Setor de Compras e Contratos, sediado na Rodovia José
Carlos Daux, 3890 — bairro Saco Grande — CEP 88032-005 — Floriandpolis/SC, realizara licitacdo,
na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com critério de julgamento MENOR PRECO
POR ITEM, modo de disputa ABERTO, nos termos da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021, da
Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006, Instrugao Normativa n2 73, de 30 de
setembro de 2022, e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condigdes
estabelecidas neste Edital.

Data da sessdo: 29/06/2026

Horario: 10 horas (horario de Brasilia)

Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.compras.gov.br
UASG: 389180

1. DO OBIJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos de manutencao e
atualizacdo mensal do site do Conselho Regional de Medicina do Estado de Santa
Catarina, conforme condicdes, quantidades, e exigéncias contidas neste Edital e seus
anexos.

1.2. Alicitagdo serd realizada em unico item.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente
credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no
Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras);

2.2. Osinteressados deverdo atender as condi¢cGes exigidas no cadastramento no SICAF até
o terceiro dia Util anterior a data prevista para recebimento das propostas;

2.2.1. Caso ndo seja possivel a verificacdo inequivoca do cumprimento da exigéncia
acima, sera presumido o seu cumprimento, podendo ser revista a decisdao em face
de prova em contrario.

2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacoes efetuadas em
seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os
atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do
provedor do sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais
danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros;
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2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos érgdos
responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a corregao ou a
alteracdo dos registros tdo logo identifique incorregdo ou aqueles se tornem
desatualizados;

A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificacdo no
momento da habilitacdo;

Para o item 1, a participacdo é exclusiva a microempresas e empresas de pequeno
porte, nos termos do art. 48 da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006.

A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas
e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizagdo da licitagdo,
ainda nao tenham celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores
somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento
como empresa de pequeno porte.

Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno
porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n? 14.133, de
2021, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o
microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n2
123, de 2006 e do Decreto n.2 8.538, de 2015;

N3o poderdo disputar esta licitacdo:

2.9.1. Aguele que ndo atenda as condi¢cGes deste Edital e seus anexos;

2.9.2. Sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitacdo;

2.9.3. Empresas estrangeiras que ndo tenham representacdo legal no Brasil com

poderes expressos para receber citagdo e responder administrativa ou
judicialmente;

2.9.4. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou

juridica, quando a licitacao versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele
relacionados;

2.9.5. Empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboracdo do projeto

basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja
dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por
cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado,
guando a licitacdo versar sobre servigcos ou fornecimento de bens a ela
necessarios;

2.9.6. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada

de participar da licitacdo em decorréncia de sancao que |lhe foi imposta;
2.9.6.1. A consulta a qual se refere o item acima:

2.9.6.1.1. Serd realizada no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - Sicaf, do Governo Federal
(https://www3.comprasnet.gov.br/sicaf-web/index.jsf); e
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2.9.6.1.2. Integrara também a Consulta Consolidada de Pessoa Juridica, do
Tribunal de Contas da Unido (https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/).

2.9.6.1.3. E ainda, por forga do que fixa o art. 62-A da Lei n2 10.522, de 2002,
incluido pela Lei n2 14.973, de 2024, incluird a consulta ao
Cadastro Informativo de réditos ndo quitados do setor publico
federal (Cadin) (https://cadin.pgfn.gov.br/#/home).

2.9.7. Aguele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econbmica,

financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou entidade contratante ou
com agente publico que desempenhe funcao na licitacdo ou atue na fiscalizacdo
ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.9.8. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n2 6.404, de

15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.9.9. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital,

tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de
trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢des andlogas as de
escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacdo
trabalhista;

2.9.10. Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

condicdo;

N3o poderd participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execug¢do do contrato
agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes
que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo
ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art.
92 da Lei n? 14.133, de 2021;

O impedimento de que trata o item 2.9.6 sera também aplicado ao licitante que atue
em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade
da sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde
que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade
juridica do licitante;

A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servi¢o, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 2.9.4 e 2.9.5 poderdo participar no apoio das
atividades de planejamento da contratacdo, de execucao da licitacdo ou de gestdo do
contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do érgdo ou entidade;

Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico;

O disposto nos itens 2.9.4 e 2.9.5 ndo impede a licitagdo ou a contratagao de servico
que inclua como encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto
executivo, nas contratacdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de
execucao;
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2.15. Em licitacbes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas
parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por
organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida
nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas
sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n2
14.133/2021;

2.16. A vedacado de que trata o item 2.10 estende-se a terceiro que auxilie a conducado da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado
ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

3.1. Oslicitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta
com o preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado
neste Edital, até a data e o hordrio estabelecidos para abertura da sessao publica;

3.2. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo préprio do
sistema, que:

3.2.1. Esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem
como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas
leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencées coletivas de trabalho e
nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em
definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no
instrumento convocatorio;

3.2.2. N3o emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
ndao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicdo;

3.2.3. Nao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando
o disposto nos incisos Il e IV do art. 12 e no inciso Ill do art. 52 da Constituigao
Federal;

3.2.4. Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para

reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

3.3. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do
sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n2
14.133, de 2021,

3.4. O licitante deverd declarar em campo préprio do sistema se o produto ou servigo
ofertado é manufaturado nacional beneficiado por um dos critérios de margem de
preferéncia indicados no Termo de Referéncia, quando for o caso, para usufruir do
beneficio.

3.5. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa deverd declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletronico,
gue cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n? 123, de
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2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42
a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 42, da Lei n.2 14.133, de 2021;

3.5.1.

3.5.2.

No item exclusivo para participagao de microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalacdo do campo “ndo” impedird o prosseguimento no certame,
para aquele item;

Nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas
de pequeno porte, a assinalagdo do campo “nao” apenas produzird o efeito de o
licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar
n2 123, de 2006, mesmo que seja microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa;

3.6. Nao podera se beneficiar do tratamento juridico diferenciado estabelecido nos arts. 42
a 49 da Lei Complementar n2 123, de 2006, a pessoa juridica:

3.6.1.
3.6.2.

3.6.3.

3.6.4.

3.6.5.

3.6.6.
3.6.7.
3.6.8.

3.6.9

3.6.10
3.6.11

de cujo capital participe outra pessoa juridica;

que seja filial, sucursal, agéncia ou representagao, no Pais, de pessoa juridica com
sede no exterior;

de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja
sdcia de outra empresa que receba tratamento juridico diferenciado nos termos
da Lei Complementar n2 123, de 2006, desde que a receita bruta global ultrapasse
o limite de que trata o inciso Il do art. 32 da referida lei;

cujo titular ou sécio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra
empresa nao beneficiada pela Lei Complementar n2 123, de 2006, desde que a
receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 32 da referida
lei;

cujo sdcio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica
com fins lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que
trata o inciso Il do art. 32 da referida lei;

constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;
gue participe do capital de outra pessoa juridica;

gue exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de
desenvolvimento, de caixa econbmica, de sociedade de crédito, financiamento e
investimento ou de crédito imobilidrio, de corretora ou de distribuidora de titulos,
valores mobiliarios e cdmbio, de empresa de arrendamento mercantil, de seguros
privados e de capitalizacdo ou de previdéncia complementar;

resultante ou remanescente de cisdao ou qualquer outra forma de
desmembramento de pessoa juridica que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco)
anos-calendario anteriores;

constituida sob a forma de sociedade por a¢des.

cujos titulares ou sécios guardem, cumulativamente, com o contratante do
servico, relacdo de pessoalidade, subordinacdo e habitualidade.

3.7. O licitante devera declarar em campo préprio do sistema que desenvolve programa de
integridade, nos termos do Decreto n? 12.304, de 2024, e da Portaria Normativa
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SE/CGU n? 226, de 9 de setembro de 2025, para fazer jus ao beneficio do critério de
desempate previsto no art. 60, caput, inciso IV, da lei n. 14.133, de 2021.

3.8. Afalsidade da declaragdo de que trata os itens 3.2 ou 3.5 sujeitara o licitante as sangdes
previstas na Lei n? 14.133, de 2021, e neste Edital;

3.9. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese de a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento,
os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da
sessdo publica;

3.10. N3o havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacao da proposta e dos
documentos de habilitacdo pelo licitante, o que ocorrera somente apds os
procedimentos de abertura da sessao publica e da fase de envio de lances;

3.11. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta
dos licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apds a fase de envio de
lances;

3.12. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar
o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do
cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

3.12.1. aaplicagdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre
os lances, que incidird tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em
relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

3.12.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final
minimo, caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima;

3.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no
sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.13.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado
o critério de julgamento por menor preco; e

3.13.2.  percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema,
guando adotado o critério de julgamento por maior desconto;

3.14. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma
do item 3.12 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o érgdo ou
entidade promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e
permanentemente aos érgaos de controle externo e interno;

3.15. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no
sistema eletrdnico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus
decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela
Administracao ou de sua desconexao;

3.16. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio
de acesso.
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4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1.

O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrbénico, dos seguintes campos:

4.1.1. valor unitario do item e valor total do item;

4.2.

Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante;

4.2.1. O licitante ndo poderd oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

previsto para contratagao.

Nos valores propostos estarao inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente na execugdo do objeto;

Os precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto;

Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
varidveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos
recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se
beneficiar do regime de tributacdo pelo Simples Nacional.

A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicoes
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo
o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como
de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdao contratual, promovendo,
guando requerido, sua substituicado;

O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentacao;

Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia
de contratacGes publicas federais, quando participarem de licitacGes publicas;

Caso o critério de julgamento seja o de menor preco, os licitantes devem respeitar os
precos maximos previstos no Termo de Referéncia/Projeto Basico;

Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da
aplicacdo do desconto ofertado deverd respeitar os precos maximos previstos no Termo
de Referéncia/Projeto Basico.

O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds
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o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a
adocdo das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71,
inciso IX, da Constituicdo; ou condenagao dos agentes publicos responsdveis e da
empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erdrio, caso verificada a ocorréncia
de superfaturamento por sobrepreco na execucao do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGCAO DE

LANCES:

5.1. Aaberturada presente licitagdo dar-se-d automaticamente em sessdo publica, por meio
de sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital;

5.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacao,
qguando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao
publica;

5.3. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e
os licitantes;

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento
e do valor consignado no registro;

5.5. 0O lance deverad ser ofertado pelo valor unitario do item,

5.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital;

5.7. O licitante somente poderd oferecer lance de valor inferior ao uUltimo por ele ofertado
e registrado pelo sistema;

5.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a
melhor oferta deverd ser de 0,5% (meio percentual);

5.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de
quinze segundos apds o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou
inexequivel;

5.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado;

5.11. Como serd adotado para o envio de lances na licitagdo o modo de disputa “aberto”, os

licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

5.11.1. Acetapade lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, apds isso, sera

prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
ultimos dois minutos do periodo de duracdo da sessdo publica.

5.11.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,

serd de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances
enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive no caso de lances
intermediarios.
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5.11.3. N3o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao

publica encerrar-se-4 automaticamente, e o sistema ordenard e divulgard os
lances conforme a ordem de classificagao, sem prejuizo da aplicagdo da margem
de preferéncia e do desempate ficto, conforme disposto neste edital, quando for
0 caso.

5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em

segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro/Agente de
Contratagdo/Comissdo, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio
da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

5.11.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdao convocados para

5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

5.16.

5.17.
5.18.

apresentar lances intermedidrios.

Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e
divulgard os lances segundo a ordem crescente de valores;

N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar;

Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serao informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante;

No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao,
no decorrer da etapa competitiva da licitacdo, o sistema eletrénico podera permanecer
acessivel aos licitantes para a recepgdo dos lances;

Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds
decorridas vinte e quatro horas da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos
participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao;

Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta;

Em relacdo a itens nao exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificacao
automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial, caso a
contratacdo ndo se enquadre nas vedacGes dos §§12 e 22 do art. 42 da Lei n? 14.133, de
2021. O sistema identificarda em coluna prépria as microempresas e empresas de
pequeno porte participantes, procedendo a comparacdo com os valores da primeira
colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas,
para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n? 123, de
2006, regulamentada pelo Decreto n? 8.538, de 2015;

5.18.1. Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia, apenas

poderdo se valer do critério de desempate previsto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n2 123, de 2006, as propostas de microempresas e empresas de
pequeno porte que também fizerem jus as margens de preferéncia (art. 52, §99,
I, do Decreto n.2 8538, de 2015).
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5.18.2. O parametro para o empate ficto, nesse caso, consistira no preco ofertado pela
fornecedora classificada em primeiro lugar em razao da aplicacdo da margem de
preferéncia.

5.18.3. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor
proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira
colocada.

5.18.4. Alicitante mais bem classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor
inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo
sistema, contados apds a comunicacdo automatica para tanto;

5.18.5. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista
ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo
de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo
direito, no prazo estabelecido no subitem anterior;

5.18.6. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos
subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique
aquela que primeiro poderd apresentar melhor oferta;

5.18.7. A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as
microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de
realizacdo da licitacdo, ainda nao tenham celebrado contratos com a
Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima
admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

5.19. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre
lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado;

5.20. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no art. 60 da Lei n? 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.20.1. disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificacao;

5.20.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;

5.20.3. desenvolvimento pelo licitante de a¢Ges de equidade entre homens e mulheres
no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

5.20.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientagdes dos orgaos de controle;

5.21. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos
produzidos ou prestados por:

5.21.1. empresas brasileiras;

5.21.2. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
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5.21.3. empresas que comprovem a pratica de mitigagdao, nos termos da Lei n2 12.187,

5.22.

5.23.

de 29 de dezembro de 2009.

Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do
licitante vencedor ocorrera por sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes
serdo convocados, vedado qualquer outro processo.

Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipdtese da proposta do
primeiro colocado permanecer acima do preco maximo definido para a contratacdo, o
pregoeiro podera negociar condicdes mais vantajosas, apds definido o resultado do
julgamento;

5.23.1. A negociacao poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de

classificacdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds
a negociacao, for desclassificado em razao de sua proposta permanecer acima do
preco maximo definido pela Administragao;

5.23.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada

pelos demais licitantes;

5.23.3. O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos

autos do processo licitatério;

5.23.4. O pregoeiro solicitard ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas)

horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares,
guando necessdrios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e j3
apresentados;

5.23.4.1. A proposta devera ser enviada com assinatura eletronica (sistema Gov.) ou
assinatura digital (pela ICP-Brasil).

5.23.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo

5.24.

fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo;

Apds a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1.

Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condicdes de participacdo no certame,
conforme previsto no art. 14 da Lei n? 14.133/2021, legislagdo correlata e no item 2.9
do edital, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impega a participagao no
certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1. SICAF;

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-

Geral da Unido (https://portaldatransparencia.gov.br/pagina-interna/603244-
cnep);
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6.1.3. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicao das

consultas da alinea 6.1.2 acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do
TCU (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/);

6.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome e CNPJ da empresa licitante.

6.2.1. A consulta no CNEP quanto as san¢Oes previstas na Lei n2 8.429, de 1992, também
ocorrerd no nome e no CPF do sécio majoritdrio da empresa licitante, se houver,
por forca do art. 12 da citada lei.

6.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas;

6.3.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros;

6.3.2. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificacao;

6.3.3. Constatada a existéncia de sancgao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta
de condicdo de participacao;

6.4. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de
algum tratamento favorecido as ME/EPPs, ou tenha se valido da aplicacdo da margem
de preferéncia, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os
itens 2.8 e 3.5 deste edital;

6.4.1. Caso o licitante ndo venha a comprovar o atendimento dos requisitos para fazer
jus ao beneficio da margem de preferéncia, as propostas serdo reclassificadas,
para fins de nova aplicacdo da margem de preferéncia.

6.5. Verificadas as condicGes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o
pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacgao ao
objeto e a compatibilidade do preco em relagdao ao maximo estipulado para contratagao
neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n?
73, de 30 de setembro de 2022;

6.6. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.6.1. Contiver vicios insanaveis;

6.6.2. N3do obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.6.3. Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo
definido para a contratacao;

6.6.4. Ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administragao;

6.6.5. N3o cumpra os critérios de aceitabilidade de precos definidos no Termo de

Referéncia, quando for o caso de grupo de itens;

6.6.6. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou

seus anexos, desde que insanavel;
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6.7. Nocasode bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragdo;

6.7.1. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, sé serd considerada apds
diligéncia do pregoeiro, que comprove:

6.7.1.1. Que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

6.7.1.2. Inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta;

6.8. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias,
para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta;

6.9. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto,
podera ser colhida a manifestacao escrita do setor requisitante do servico ou da area
especializada no objeto.

7. DA FASE DE HABILITAGAO

7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacao, serao exigidos
para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n2 14.133, de 2021, a saber:

7.2. Habilitagao juridica:

7.2.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca
de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

7.2.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

7.2.3. Microempreendedor Individual - MEl: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a
verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-
negocios/pt-br/empreendedor;

7.2.4. Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

7.2.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacao de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da
unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento,
a qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME
n.2 77, de 18 de margo de 2020.

7.2.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de
seus administradores;
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7.3.

7.2.7.

7.2.8.

7.2.9.

7.2.10.

Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a
matriz;

Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito
no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que
trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.

Consorcio de empresas: contrato de consorcio devidamente arquivado no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis
(art. 279 da Lei n2 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou compromisso publico
ou particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicacdo da
empresa lider, responsavel por sua representacdo perante a Administracdo (art.
15, caput, | e Il, da Lei n2 14.133, de 2021).

Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as
alteragdes ou da consolidacgado respectiva.

Habilitagdo fiscal, social e trabalhista:

7.3.1.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no

Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

7.3.1.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante

apresentagdo de certiddao expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributdrios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles
relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de
02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

7.3.1.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS);
7.3.1.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do

Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com
efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

7.3.1.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal

relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

7.3.1.6. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio
ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou
concorre;

7.3.1.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao

objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a
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apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

7.3.1.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que

pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscrigdo
nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

7.4. A documentacgdo exigida para fins de habilitacao juridica, fiscal, social e trabalhista e
economico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no Sicaf.

7.5. Qualificagao Técnico-Operacional:

7.5.1.

7.5.2.

A LICITANTE devera apresentar, no minimo, 1 (um) ATESTADO DE CAPACIDADE
TECNICA expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado comprovando
gue presta ou prestou, sem restri¢ao, servico de natureza semelhante ao objeto
desta contratacdo, em termos de complexidade e duracdo dos servicos. O
documento deverd ser devidamente assinado, carimbado e em papel timbrado
da empresa ou érgdo tomador do servigo.

Para fins de qualificagdo técnico-operacional, o licitante deverd entregar,
juntamente com a documentac¢ao, a comprovacao de que trata este subitem:

7.5.2.1. Um ou mais atestados e/ou declaracdo de capacidade técnica, expedidos

7.5.3.

7.5.4.
7.5.5.

7.5.6.

7.5.7.

por pessoa juridica de direito publico ou privado, em nome da licitante,
que comprove aptiddo para desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas e quantidades com o objeto dessa licitacao,
tenha realizado a manutencao e atualizacdo periddica de sites, por periodo
gue ndo podera ser superior a 3 (trés) anos, conforme lei n2 14.133, de
2021, art. 67, §59;

Serd aceito o somatdrio de atestados e/ou declaragcbes de periodos
concomitantes para comprovacao de capacidade técnica;

Os periodos concomitantes serdo computados uma Unica vez;

Os atestados ou declaracdes de capacidade técnica deverao se referir a servicos
prestados no dmbito de sua atividade econdmica principal e/ou secundaria,
especificada no contrato social, devidamente registrado na junta comercial
competente, bem como no cadastro de pessoas juridicas da Receita Federal do
Brasil;

A exigéncia do Documento de Qualificacdo Técnica, no formato de Atestado de
Capacidade Técnica, sera solicitada apenas para as parcelas de maior relevancia
técnica ou valor significativo do objeto da licitacdo, conforme estabelece o art.
67, § 19, da Lei n? 14.133/2021. Considera-se como parcela de valor significativo
aquelas cujo valor individual seja igual ou superior a 4% do valor total estimado
da contratacao.

Conforme o art. 67, § 29, da Lei n2 14.133/2021, a quantidade minima exigida nos
atestados de capacidade técnica sera de até 50% das parcelas de maior relevancia
ou valor significativo. No presente caso, a exigéncia sera de atestados
comprovando a prestacdo de servico de manutencdo e atualizacao periddica em
paginas da internet por periodo de 6 meses, para garantir que o fornecedor

Q CRM—SC Rodovia José Carlos Daux, n° 3890, SC-401, Km 4, Bairro Saco Grande,
CEP: 88032-005 — Floriandpolis/SC — (48) 3952-5000 | www.crmsc.org.br

Documento assinado eletronicamente, no sistema certificado SBIS n® 081, por ANDREA ANTUNES CALDEIRA DE ANDRADA FERREIRA, as <18:07 UTC-3 de 28/05/2026>.


http://www.crmsc.org.br/

CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE SANTA CATARINA — CRM-SC

possui a capacidade técnica necessaria para atender a demanda do CRM/SC com
gualidade e eficiéncia.

7.5.8. As licitantes deverdo disponibilizar, quando solicitadas, todas as informacoes
necessarias a comprovacgao da legitimidade dos atestados de capacidade técnica
apresentados;

7.5.9. Somente serdo aceitos atestados de capacidade técnica expedidos apds a

conclusao do respectivo contrato ou decorrido no minimo seis meses do inicio de
sua execucao, exceto se houver sido firmado para execuc¢dao em prazo inferior.

7.5.10. O(S) ATESTADO(S) DE CAPACIDADE TECNICA devera(30) ser apresentado(s) como
parte dos documentos de HABILITACAO, e devera(3o) cobrir todos os requisitos
técnicos descritos. A ndo apresentacdo e/ou cumprimento dos requisitos
inabilitard a LICITANTE do certame;

7.5.11. Osatestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz
ou da filial do fornecedor.

7.6. Qualificagdao Técnico-Profissional:

7.6.1. Para habilitacdo o licitante devera apresentar documentacao que demonstre
obrigatoriamente, (1) a indicagdo do(s) profissional(is), com a comprovacao de
suas respectivas (2) titulagdes e certificagbes do item 5.1 (do Termo de
Referéncia); juntamente com documento que comprove (3) a inten¢do de
contratar tal(is) profissional(is);

7.6.2. O documento formal de intencdo de contratacdo do profissional técnico
especificado, devera ser assinado por ambas as partes, licitante e profissional
técnico, e comprovar a disponibilidade do referido profissional para a execugao
do objeto do contrato;

7.6.3. A prova de vinculo empregaticio ou societario do(s) técnico(s) detentor(es) dos
certificados e especializacdo técnica, somente serd exigida no momento da
assinatura do contrato.

7.7. Quando permitida a participacdao de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais,
as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes,
inicialmente apresentados em tradugao livre.

7.8. Na hipdtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais,
para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos
exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e
apostilados nos termos do disposto no Decreto n? 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou
de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

7.9. Quando permitida a participacdao de consércio de empresas, a habilitacdo técnica,
quando exigida, sera feita por meio do somatdrio dos quantitativos de cada consorciado
e, para efeito de habilitagcdo econdmico-financeira, quando exigida, sera observado o
somatdrio dos valores de cada consorciado.

7.9.1. Se o consdrcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas
de pequeno porte e o Termo de Referéncia exigir requisitos de habilitacdo
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7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

7.15.

econdmico-financeira, haverd um acréscimo de 10% para o consércio em relagao
ao valor exigido para os licitantes individuais.

Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original
ou por copia.

Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro
cadastral emitido por érgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito
em obediéncia ao disposto na Lei n2 14.133, de 2021.

Sera verificado se o licitante apresentou declaracdao de que atende aos requisitos de
habilitacao, e o declarante respondera pela veracidade das informacgdes prestadas, na
forma da lei.

Serd verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a
declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas.

O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas
propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento
de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

A habilitacdo serd verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

7.15.1. Somente havera a necessidade de comprovacado do preenchimento de requisitos

7.16.

mediante apresentacdao dos documentos originais ndo digitais quando houver
duvida em relacdo a integridade do documento digital ou quando a lei
expressamente o exigir.

E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf
e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsdveis pela informacdo, devendo
proceder, imediatamente, a correcao ou a alteracao dos registros tdo logo identifique
incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

7.16.1. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificacao

7.17.

no momento da habilitacao.

A verificacdo pelo Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo, em sitios eletronicos
oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certidoes constitui meio legal de prova, para
fins de habilitacdo.

7.17.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf

serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas)
horas, prorrogdavel por igual periodo, contado da solicitacdo do Pregoeiro/Agente
de Contratacdo/Comiss3o.

7.17.2. Na hipétese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacdo de

propostas e lances, os licitantes encaminhardo, por meio do sistema,
simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou o
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7.18.

percentual de desconto, observado o disposto no § 12 do art. 36 e no § 12 do art.
39 da Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 73, de 30 de setembro de 2022.

A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente serd
feita em relacdo ao licitante vencedor.

7.18.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de

Referéncia somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao
julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

7.18.2. Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando

7.19.

a fase de habilitacdo anteceder as fases de apresentacao de propostas e lances e
de julgamento, a verificagdo ou exigéncia do presente subitem ocorrerda em
relacdo a todos os licitantes.

Encerrado o prazo para envio da documentacdo de que trata o item 7.17.1, podera ser
admitida, mediante decisdo fundamentada do Pregoeiro/Agente de Contratagdo, a
apresentacdo de novos documentos de habilitacdo ou a complementacdo de
informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes, em até 2 (duas)
horas, para:

7.19.1. a afericdo das condicdes de habilitacdo do licitante, desde que decorrentes de

fatos existentes a época da abertura do certame;

7.19.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de

recebimento das propostas;

7.19.3. suprimento da auséncia de documento de cunho declaratério emitido

unilateralmente pelo licitante;

7.19.4. suprimento da auséncia de certiddo e/ou documento de cunho declaratério

7.20.

7.21.

7.22.

7.23.

expedido por érgao ou entidade cujos atos gozem de presungdo de veracidade e
fé publica.
Findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentacdo, restara preclusa essa
oportunidade conferida ao licitante, implicando sua inabilitacao.

Na andlise dos documentos de habilitacdo, a comissdao de contratacdao podera sanar
erros ou falhas, que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica,
mediante decisdao fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
eficacia para fins de habilitacdo e classificacdo.

Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o Pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacao,
até a apuracdo de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo
disposto no item 7.17.1.

Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagao, apds concluidos os procedimentos
de que trata o subitem anterior.
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7.24. A comprovagao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas

7.25.

de pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratacdo, e ndo como
condigao para participagao na licitagao.

Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo
cabera exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razdo de
fatos supervenientes ou sé conhecidos apds o julgamento.

8. DO TERMO DE CONTRATO

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.
8.5.

Apds a homologacgao e adjudicagao, caso se conclua pela contratagcao, sera firmado
termo de contrato, ou outro instrumento equivalente.

O adjudicatario terd o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocagao, para assinar o termo de contrato ou instrumento equivalente, sob pena de
decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sang¢des previstas neste Edital.

O prazo doitem 8.2 poderad ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacdo justificada
do adjudicatario e aceita pela Administragao.

O prazo de vigéncia da contratacgdo é o estabelecido no Termo de Referéncia.

Na assinatura do contrato ou instrumento equivalente sera exigido o Cadastro
Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal — Cadin e a comprovacao
das condicoes de habilitacdo e contratacdo consignadas neste Edital, que deverdo ser
mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

8.5.1. A existéncia de registro no Cadin constitui fator impeditivo para a contratacao.

9. RECURSOS

9.1.

A interposicdao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou
inabilitacdo de licitantes, a anulacdo ou revogacao da licitacdo, observara o disposto no
art. 165 da Lei n2 14.133, de 2021;

9.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimacdo ou de lavratura
da ata;
9.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitacao ou inabilitacdao do licitante:
9.3.1. a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusdo;
9.3.2. 0 prazo para a manifestacdo da intencdo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez)
minutos;
9.3.3. 0 prazo para apresentacdo das razées recursais serd iniciado na data de intimacao
ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacdo;
9.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema;
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9.5.

9.6.
9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

O recurso serd dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou,
nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera
proferir sua decisdao no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos;

Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos;

O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serd de
3 (trés) dias uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da
interposi¢ao do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a
defesa de seus interesses;

O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente;

O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento;

Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio
eletrénico https://sistemas.cfm.org.br/licitacao/.

10. INFRAGCOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

10.1.

Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

10.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar

qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o
certame;

10.1.2. salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, nado

mantiver a proposta em especial quando:

10.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a
negociagao;

10.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

10.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

10.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

10.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do
edital;

10.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a

contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

10.1.4. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou

a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administragao;

10.1.5. apresentar declaragdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar

declaracao falsa durante a licitacao;

10.1.6. fraudar a licitacao;
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10.1.7. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em

especial quando:

10.1.7.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei
10.1.7.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
10.1.7.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

10.1.8. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;
10.1.9. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013;

10.2.

Com fulcro na Lei n? 14.133, de 2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia
defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sang¢des, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

10.2.1. adverténcia;
10.2.2. multa;

10.2.3. impedimento de licitar e contratar e

10.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os

10.3.

motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade;

Na aplicacdo das sancdes serdo considerados:

10.3.1. anatureza e a gravidade da infracdo cometida;

10.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

10.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

10.3.4. os danos que dela provierem para a administragao publica;

10.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

normas e orientacdes dos érgaos de controle;

A multa sera recolhida no prazo maximo de 15 (dez) dias uteis, a contar da comunicacao
oficial;
10.4.1. Para as infracOes previstas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3, a multa sera de
0,5 a 15% do valor do contrato licitado;

10.4.2. Para as infracOes previstas nos itens 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7, 10.1.8 e
10.1.9, a multa serd de 15 a 30% do valor do contrato licitado;

As sancbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nao,
a penalidade de multa;

Na aplica¢do da san¢do de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacdo;

A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragcdes administrativas relacionadas nos itens 10.1.1, 10.1.2, 10.1.3
e 10.1.4, quando nao se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave, e impedird o
responsavel de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta
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do ente federativo a qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés)
anos;

10.8. Poderd ser aplicada ao responsavel a sangao de declaragdo de inidoneidade para licitar
ou contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 10.1.5, 10.1.6,
10.1.7, 10.1.8 e 10.1.9, bem como pelas infracdes administrativas previstas nos itens
10.1.1, 10.1.2, 10.1.3 e 10.1.4 que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave
gue a sancado de impedimento de licitar e contratar, cuja duracdo observara o prazo
previsto no art. 156, §52, da Lei n.2 14.133/2021;

10.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracao, descrita no item 10.1.4, caracterizard o descumprimento total da
obrigacdao assumida e o sujeitard as penalidades e a imediata perda da garantia de
proposta em favor do 6rgdo ou entidade promotora da licitacdo, nos termos do art. 45,
§42 da IN SEGES/ME n.2 73, de 2022;

10.10.A apuracdo de responsabilidade relacionadas as san¢bes de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandard a
instauracdo de processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdao composta
por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliard fatos e circunstancias conhecidos
e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

10.11.Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicacdo das sancdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacao,
o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a
reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhard o recurso com sua
motivacdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de
20 (vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos;

10.12.Caberd a apresentacao de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data da intimagao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis,
contado do seu recebimento;

10.13.0 recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente;

10.14.A aplicacdo das sangBes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparacdo integral dos danos causados.

10.15.Para a garantia da ampla defesa e contraditério dos licitantes, as notificagGes serdao
enviadas eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta
comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

Q CRM—SC Rodovia José Carlos Daux, n° 3890, SC-401, Km 4, Bairro Saco Grande,
CEP: 88032-005 — Floriandpolis/SC — (48) 3952-5000 | www.crmsc.org.br

Documento assinado eletronicamente, no sistema certificado SBIS n® 081, por ANDREA ANTUNES CALDEIRA DE ANDRADA FERREIRA, as <18:07 UTC-3 de 28/05/2026>.


http://www.crmsc.org.br/

CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE SANTA CATARINA — CRM-SC

10.16.0s enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf
serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de
desconhecimento das comunicag¢des a eles comprovadamente enviadas.

11. IMPUGNAGAO AO EDITAL E PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

11.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicacdo da Lei n2 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis
antes da data da abertura do certame;

11.2. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio
eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia util anterior
a data da abertura do certame;

11.3. A impugnagdao e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma
eletrbnica, através do e-mail: pregao@crmsc.org.br;

11.4. As impugnac0es e pedidos de esclarecimentos ndao suspendem os prazos previstos no
certame;

11.5. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do processo de licitagao;

11.6. Acolhida a impugnacdo, serd definida e publicada nova data para a realizacdo do
certame.

12. DISPOSICOES GERAIS
12.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrénico;

12.2. N3o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida
para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido,
desde que ndo haja comunicacdo em contrario, pelo Pregoeiro;

12.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observarao
o horario de Brasilia — DF;

12.4. A homologacao do resultado desta licitagdo nao implicard direito a contratacao;

12.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse
da Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao;

12.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacao de suas propostas
e a Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatério;

12.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administracao;
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12.8. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais ndo importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios
da isonomia e do interesse publico;

12.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢es deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
gue compdem o processo, prevalecerd as deste Edital;

12.10.0 Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP), endereco eletrénico https://www.gov.br/compras e enderego
eletrénico www.crmsc.org.br;

12.11.Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

12.11.1. ANEXO | —Termo de Referéncia;
12.11.2. ANEXO Il — Modelo de Proposta;
12.11.3. ANEXO Ill = Minuta do Termo de Contrato
12.11.3.1. Adendo | — Termo de Sigilo e Confidencialidade.

Floriandpolis, 09 de junho 2026.

Dra. Andrea Antunes Caldeira de Andrada Ferreira
Presidente do CRM-SC
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

Pregdo Eletronico N2 90.008/2026
Processo N2 SGED 6689/2026

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratagdao de empresa especializada para a prestacdao de servicos de manutencgao e
atualizagdo mensal do site do Conselho Regional de Medicina do Estado de Santa
Catarina, conforme condi¢Bes, quantidades, e exigéncias contidas neste Termo de
Referéncia.

VALOR ESTIMADO

ITEM DESCRICAO CATSERV| UNIDADE | QUANT. UNITARIO MENSAL

Manutencdo e atualizacdo mensal,
sem limite de horas do site do R
1 27030 M 12 RS 4.738,62

Conselho Regional de Medicina de es > ’

Santa Catarina (CRM-SC).

VALOR TOTAL ESTIMADO ANUAL RS 56.863,44

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como servigco comum,
conforme o artigo 62, inciso Xlll da Lei n? 14.133/2021, devido aos padrdes de
desempenho e qualidade poderem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio
de especificagdes usuais de mercado.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados do primeiro dia util
subsequente a data de publicacdao do Termo de Contrato no Portal Nacional de Compras
Publicas (PNCP), prorrogdvel enquanto houver necessidade da prestacdo do servico e
desde que haja pregos e condi¢gdes mais vantajosas para a Administracao Publica, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.3.1. A prorrogacdao do contrato dependerd da verificagdo da manutencdo da
necessidade, economicidade e oportunidade da contratacao;

1.4. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que seu funcionamento é de
necessidade permanente para as atividades do CRM-SC.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A manutencdo continua da pagina do site do Conselho Regional de Medicina do Estado
de Santa Catarina é essencial para garantir que ele continue funcionando de forma
eficiente e atenda as necessidades dos médicos. Como o site ainda é o principal ponto
de acesso para o pagamento das anuidades, é fundamental que esteja sempre
atualizado, com informacgdes claras, seguras e de facil navegacdo. Além disso, a
atualizacdo periddica permite que o site acompanhe as mudancas nas regulamentacdes
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e nos servicos oferecidos, proporcionando aos médicos uma experiéncia mais fluida e
sem contratempos. Isso inclui a atualizagdo a comunidade médica dos processos de
pagamento, comunicag¢ao de prazos e eventuais altera¢des nas normas de pagamento.
A manutenc¢do constante também previne falhas de seguranga e assegura que o site
esteja alinhado com as melhores praticas tecnoldgicas, aumentando a confian¢a dos
usuarios na plataforma.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

A contrata¢do de uma empresa especializada para a prestagao de servigos continuos de
manutencao e atualizacdo periddica do site do Conselho Regional de Medicina de Santa
Catarina (CRM-SC) deve atender a uma série de requisitos técnicos e administrativos, a
fim de assegurar que o site esteja sempre funcional, seguro e atualizado. No que diz
respeito aos requisitos técnicos, a empresa contratada deve realizar atualiza¢des
regulares do site, incluindo altera¢des de conteldo, atualizagcdo de sistemas e plugins,
além de corrigir erros quando necessario.

Também é importante que a empresa ofereca suporte no desenvolvimento de novas
funcionalidades e melhorias no design, conforme as necessidades do CRM-SC. Outro
ponto essencial é garantir a seguranca cibernética do site, protegendo-o contra
vulnerabilidades e ataques, por meio da implementacdo de medidas como firewall,
criptografia de dados e backups regulares. A empresa deve ainda fornecer suporte
técnico continuo, com atendimento em situagdes de emergéncia para resolver
problemas inesperados.

Do ponto de vista administrativo, a empresa contratada deve ter experiéncia
comprovada na prestacao de servicos semelhantes para entidades publicas ou privadas,
preferencialmente na area da saude ou em sites institucionais. A equipe técnica da
empresa deve ser qualificada, contando com desenvolvedores web, designers,
especialistas em seguranca da informacdo e profissionais de atendimento ao cliente.
Além disso, a empresa deve apresentar referéncias de clientes anteriores e um portfélio
com projetos similares realizados.

Em relacdo ao plano de contingéncia, é fundamental que a empresa tenha um plano de
recuperacdo de dados em caso de falha no sistema ou perda de dados. Também deve
existir um plano de suporte emergencial para resolver incidentes criticos que possam
impactar a disponibilidade ou funcionalidade do site.

Esses requisitos sdo essenciais para garantir que a empresa contratada atenda as
expectativas do CRM-SC e que o site esteja sempre seguro, atualizado e funcional, de
modo a proporcionar um bom servico aos seus usuarios.

4. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Condicoes de execucdo

4.1.

A CONTRATADA devera prestar servico de manutencdo e atualizacdo periddica do site
do Conselho Regional de Medicina do Estado de Santa Catarina (www.crmsc.org.br),
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4.2.

mantendo o design ja definido em funcionamento e realizando as alteragdes
necessarias quando necessario.

A CONTRATADA deverd garantir a manutencdo da pagina desenvolvida na plataforma
wordpress, com eventuais atualizacdes de informacdes solicitadas pela CONTRATANTE.

Funcionamento da pagina

4.3.
43.1

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

4.3.5.

4.4,

4.5,

4.5.1.

A Contratada devera realizar a manutencao dos itens seguintes:

. Portal: O portal possui aproximadamente 70 paginas e inclui o link para o Espaco

Médico, uma drea restrita com duas interfaces distintas: uma destinada aos
usudrios médicos e outra a sociedade em geral. Apds a selegao inicial feita pelo
usudrio, a disposicdao dos conteldos variara, respeitando um padrdo previamente
definido.

Area de busca: a CONTRATADA devera garantir que as ferramentas implementadas
realizem uma busca efetiva no site, de acordo com os conteddos cadastrados. A
busca devera ser personalizada, sendo vedado o uso de servigos de busca prontos,
como o "buscador do Google", por exemplo.

Area de gerenciamento de usudrios: a CONTRATADA deverd permitir que o
administrador do sistema possa gerenciar as permissdes de usuarios, definindo
guais moédulos cada um poderd acessar para atualizacdo de conteudo. Também
devera ser possivel criar exce¢des, permitindo que um usudrio tenha acesso restrito
a um ID especifico, quando necessario.

Menu configurdvel: a CONTRATADA devera possibilitar a inclusdo, edi¢cdo ou
exclusdao de itens do menu. Além disso, devera ser viavel criar itens tanto para o
menu principal quanto para os submenus vinculados a cada item principal.

Capa do portal: a capa do portal deverd apresentar um "carrossel" com links para
os servicos mais acessados pelos médicos, visando o planejamento e
acompanhamento da execug¢dao das atividades. A CONTRATADA devera ainda
proporcionar a discussao de melhorias e ajustes, conforme as necessidades futuras.

O layout do portal devera seguir o modelo previamente desenvolvido, exceto em casos
de solicitacdo especificas de alteragao realizadas pela CONTRATANTE.

A Contratada devera realizar manutengdes e melhorias no site durante todo o periodo
contratual, de acordo com o solicitado pelo fiscal e gestor do contrato, com o objetivo
de garantir seu bom desempenho e acessibilidade.

As alteracdes e melhorias, bem como as solicitacdes de manutencao e inclusdo de
itens, podem ser realizadas tanto por e-mail, telefone ou ferramenta de mensagem,
disponibilizada pela CONTRATADA.

Acessibilidade em Libras

4.6.

A CONTRATADA devera assegurar que a pagina do Conselho Regional de Medicina do
Estado de Santa Catarina disponha de uma ferramenta apropriada de Acessibilidade em
LIBRAS. Para tanto, esta autorizada a implementacdao de software no site com esse
propésito:
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4.6.1.

4.6.2.

4.7.

4.8.

4.8.1.
4.8.2.
4.8.3.
4.8.4.
4.8.5.

4.9.

As despesas relativas a implementacao do software, bem como a sua manutencao,
serdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA.

Fica autorizada a utilizacdo de ferramentas gratuitas e de cédigo aberto, desde que
seja comprovada sua adocado por outros entes da Administracdo Publica.

Através dessa ferramenta, a pagina do Conselho devera ser capaz de realizar a tradugao
de conteudos digitais (texto, dudio e video) do idioma Portugués para a Lingua Brasileira
de Sinais (LIBRAS), com o objetivo de tornar computadores, dispositivos mdveis e
plataformas web mais acessiveis para pessoas surdas, permitindo-lhes acessar
conteudo multimidia em sua lingua natural de comunicagao.

A ferramenta de acessibilidade devera ser compativel com os principais navegadores
do mercado, incluindo, mas nao se limitando a:

Microsoft Internet Explorer;
Mozilla Firefox;

Opera;

Safari;

Google Chrome.

A ferramenta deverd apresentar imagens animadas representativas dos sinais da Lingua
Brasileira de Sinais (LIBRAS).

Informacoes Gerais do Servico

4.10.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

A manutencdo técnica e o suporte realizados pela CONTRATADA devem garantir que o
site esteja sempre disponivel e livre de erros técnicos. Isso envolve realizar corre¢des
rapidas sempre que surgirem falhas, bugs ou problemas de seguranca, assegurando que
a plataforma funcione de maneira eficaz.

1. Sempre que ocorrer qualquer problema de navegacdo no site, as correcées de
funcionamento devem ser realizadas dentro do periodo de 24 horas, visando que o
site seja restabelecido o mais breve possivel.

Deve ser garantido pela CONTRATADA que o site esteja em conformidade com as
normas legais, como a LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados), especialmente no que
diz respeito ao tratamento de dados pessoais.

A CONTRATADA deverd implementar medidas de seguranca para proteger o site contra
ataques cibernéticos, incluindo criptografia de dados e monitoramento continuo de
vulnerabilidades.

Os servicos poderdo ser realizados de forma remota pelo CONTRATADO, utilizando os
meios tecnoldgicos necessarios para garantir a plena execucdo das atividades,
observando prazos, qualidade e seguranca da informacao.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Requisito de Formacao de Equipe
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5.1.

5.1.1.
5.1.2.
5.1.3.
5.1.4.

5.15

5.1.6

5.2.

5.3.

5.4.

A LICITANTE deverd possuir e manter em seu quadro funcional, durante todo o periodo
de vigéncia do contrato, equipe de profissionais qualificados para o atendimento do
objeto deste edital, que, na soma de suas qualificagdes, possuam as seguintes
formacgdes técnicas:

Certificacdo em PHP;

Certificagdo em banco de dados;

Certificacdo em gestao de servidores web;

Curso de Gradua¢do ou pos-Graduagdo em Anadlise de Sistemas/Ciéncia da
Computacdo/Sistemas para internet/Gestdo de Tecnologia da informagdo/
Seguranga da informacgao;

. Curso de fundamentos da Lei Geral de Prote¢do de Dados — LGPD;
. Certificagdo ISO/IEC 270001;

No momento da assinatura do contrato, o licitante deverd apresentar indicacdo do(s)
profissional(is) com as titulagdes do item 5.1, juntamente com prova de vinculo
empregaticio ou societario do(s) técnico(s) detentor(es) dos certificados;

Os atendimentos aos chamados da CONTRATANTE serdo feitos/suportados SOMENTE
por profissional(is) que atende(m) aos requisitos do item 5.1.

O(s) profissional(is) acima indicado(s) deverd(ao) participar do servico objeto do
contrato, e serd admitida a sua substituicdo por profissionais de experiéncia
equivalente ou superior, desde que aprovada pela Administracdo (§ 62 do art. 67 da Lei
n? 14.133, de 2021)

Garantia da execucdo

5.5.

N3o haverd exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n2
14.133, de 2021, uma vez que a complexidade do valor da contratacdo ndao importa em
consideraveis riscos de prejuizos a Administracdo em razdo do inadimplemento do
contratado.

Garantia do objeto

5.6.

Tendo em vista que a presente contratacdo ndo acarreta riscos significativos de prejuizo
a Administracao Publica e em virtude da natureza e das condigdes envolvidas no objeto
contratual, deliberou-se que nao sera necessaria a apresentacdo de garantia para a
execugao do mesmo.

6. SUBCONTRATACAO

6.1.
6.2.

Nao sera admitida a subcontratacao total do objeto;

O descumprimento das disposicdes previstas nesta clausula pela Contratada garante ao
Contratante o direito de rescindir o contrato, sujeitando a Contratada as penalidades
previstas neste Termo de Referéncia, no Edital, e na legislacdo aplicavel.
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7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

Do recebimento

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.4.1.

7.4.2.

7.4.3.

7.4.4.

7.4.5.

7.5.

Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de até 5 dias (cinco dias),
podendo ser prorrogado pelo mesmo periodo, pelo fiscal, mediante termos detalhados,
quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.
(Art. 140, |, 3, da Lei n? 14.133, de 2021 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n? 11.246, de
2022).

O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicagao de cobranga
oriunda do contratado com a comprovacgao da prestagao dos servigos a que se referem
a parcela a ser paga.

O fiscal do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico e
carater administrativo. (Arts. 22 e 23, X, Decreto n? 11.246, de 2022).

Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagGes da execucao do objeto e, se
for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados
em consonancia com os indicadores previstos, que poderda resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a
ser encaminhado ao gestor do contrato.

Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir,
as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execu¢do ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Gltima e/ou Unica medig¢do de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisodrio.

A fiscalizacdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servicos até
gue sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas
no Recebimento Provisério. (Art. 119 ¢/c art. 140 da Lei n2 14133, de 2021)

O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de
todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem
prejuizo da aplicacdo das penalidades.

Quando a fiscaliza¢do for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢ao do
contrato, em relacao a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que
julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.
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7.6.

7.6.1.

7.6.2.

7.6.3.

7.6.4.

7.6.5.

7.7.

7.8.

7.9.

Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, apods a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente
aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

Emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obriga¢des
assumidas pelo contratado, com meng¢dao ao seu desempenho na execugao
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n?

11.246, de 2022).

Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizagao e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdao e o pagamento
da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a
CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.

Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidag¢ao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscaliza¢ao
e gestao.

No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
guantidade, deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021,
comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertinente a parcela
incontroversa da execuc¢do do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo
contratado, de inconsisténcias verificadas na execuc¢do do objeto ou no instrumento de
cobranca.

O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez
e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execugdo do contrato.

Liquidacao

7.10.

Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez
dias uteis para fins de liquidagao, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo,
nos termos do art. 72, §22 da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 77/2022;

7.10.1. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a

possibilidade de prorrogacao, no caso de contratacdes decorrentes de despesas
cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n?
14.133, de 2021.
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7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

7.15.

7.16.

7.17.

7.18.

7.19.

A Nota Fiscal devera ser encaminhada ao gestor do contrato, em formato .xml e .pdf,
por meio dos enderecos eletronicas: assessoria.especial0l@crmsc.org.br e
contratos@crmsc.org.br;

Para fins de liquidacdo, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios
e essenciais do documento, tais como:

O prazo de validade;

A data de emissao;

Os dados do contrato e 6rgdo contratante;

O periodo respectivo de execucao do contrato;

O valor a pagar; e

Eventual destaque do valor de retencoes tributarias cabiveis.

Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente,
ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o
contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a
comprovacao da regularizacdo da situacdo, sem 6nus ao contratante;

A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta
on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdao mencionada no art. 68 da Lei
n? 14.133, de 2021;

A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das
condicGes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a
participacdo em licitagcdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, que implique proibicdo de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas;
Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante;

Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante deverd comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos;

Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada
ao contratado a ampla defesa;

Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua
situagao junto ao SICAF;
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Prazo de pagamento

7.20.

7.21.

O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da finalizacdo
da liquidacao da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n? 77, de 2022;

No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdao atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizacdo, mediante aplicacdo do indice IPCA de correcdo monetdria;

Forma de pagamento

7.22.

7.23.

7.24,

7.25.

7.26.

O pagamento serd realizado mensalmente por meio de ordem bancaria para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado;

Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento;

Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo
aplicavel;

Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislagdo vigente.

O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n2 123, de 2006, nao sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos
e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard
condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que
faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar;

Do atraso nos pagamentos

7.27.

7.28.

7.29.

Na forma da Lei, a CONTRATADA tem direito ao pagamento de correcdo monetaria
incidente sobre os valores das parcelas pagas com atraso imputavel, exclusivamente, a
ADMINISTRACAO — nos termos do art. 15 da Lei n° 10.192/2001 e da Lei n° 14.133/2021;
No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido de
alguma forma para tanto, serdao devidos pelo CRM-SC encargos moratérios a taxa
nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de
juros simples;

O valor dos encargos sera calculado pela formula:

EM=1x N x VP, onde:

EM = Encargos moratdrios devidos;

N = NUumeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a
do efetivo pagamento;

I = indice de compensac3o financeira = 0,00016438; e

VP = Valor da prestacdo em atraso
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7.30. Na hipdtese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os autos
devem ser instruidos com as justificativas e motivos e serem submetidos a apreciagao
da autoridade superior competente, que adotara as providéncias para verificar se é ou
nao caso de apuragao de responsabilidade, identificacdo dos envolvidos e imputagdo
de 6nus a quem deu causa da repactuagdo de precgos dos contratos;

7.31. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento;

7.32. No infografico exemplificativo abaixo apresentamos um resumo das etapas de
recebimento do objeto (e/ou de suas parcelas), incluindo os prazos estimados para
execucao das tarefas:

Radatirion de Recatiimenta Recabimanto Eminnbo de
e o Pegamento
Servico Frovisorio Dwlinitivo Nota Fiscal

M o0% 2 did Ulees BDOS
m 208 5 s

Recubonentn v
petn aran campetonts

7.33. Os prazos listados sdao meramente exemplificativos, podendo variar de acordo com a
complexidade do objeto e com defini¢des legais e normativas vigentes;

7.34. A CONTRATANTE ndo se responsabilizard por qualquer despesa que venha a ser
efetuada pela contratada, que porventura ndo tenha sido acordado no contrato;

7.35. Se houver aplicacdo de multa, esta serd descontada de qualquer fatura ou crédito
existente na CONTRATANTE em favor da CONTRATADA e, caso seja a mesma de valor
superior ao crédito existente, a diferenga sera cobrada administrativa ou judicialmente;

7.36. Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela CONTRATADA
ao CRM-SC, o débito serda encaminhado para inscricdo em divida ativa;

7.37. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, o CRM-SC poderd cobrar o valor remanescente judicialmente,
conforme artigo 419 do Cddigo Civil;

7.38. As multas previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas sem prejuizo da
cobranca de eventuais lucros cessantes e/ou danos emergentes, causados pela
Contratada, a serem apurados pela Contratante.

Valor da contratacdo

7.39. O contrato sera firmado com um valor global anual, contemplando a totalidade dos
servicos a serem prestados pela CONTRATADA, conforme o art. 92 da Lei n2
14.133/2021, independentemente da quantidade de horas trabalhadas, garantindo
previsibilidade e eficiéncia no controle de custos;

7.40. Nao havera cobranca por horas adicionais ou excedentes, visto que o valor global do
contrato cobre todos os servicos durante a vigéncia, conforme o art. 103 da Lei n2
14.133/2021, assegurando que o objeto do contrato seja cumprido integralmente sem
onerar adicionalmente a administragdo publica;
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7.41. O valor proposto deverd ser global anual, sem discriminacdo de valores por horas
trabalhadas, permitindo a CONTRATANTE avaliar as propostas com base no melhor
valor global oferecido. Essa forma de contratagdo esta de acordo com o art. 62, inciso
LV da Lei n2 14.133/2021, que estabelece o regime de execuc¢do por preco global. Além
disso, respeita o art. 11 da mesma lei, que reforga o principio da economicidade,
garantindo que a escolha da proposta seja feita com base na melhor relacdo entre custo
e beneficio para a administragdo publica.

Critério de medicdo e avaliacao

7.42. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard o indice de Atendimento no Prazo (IAP)
como métrica de desempenho para a presente contratagdo. O IAP servira como critério
de avaliagdo para medi¢dao e pagamento dos servicos prestados, garantindo que as
demandas atendam aos prazos previamente estabelecidos no contrato.

7.43. O indice de Atendimento no Prazo (IAP) mede o percentual de atendimentos realizados
dentro dos prazos previamente acordados no Acordo de Nivel de Servico (ANS), no
ambito do presente termo de referéncia.

Férmula para calculo do IAP:

N° de Atendimentos no Prazo
TAP — - . % 100
N° Total de Atendimentos

7.44. O IAP serd aplicado para todos os servigos previstos no contrato, em conformidade ao
previsto no termo de referéncia.

7.45. Para a correta aplicacdo do IAP, os atendimentos serdo medidos através do
acompanhamento da solicitacdo de atendimentos, com seus respectivos prazos de
atendimento definidos.

7.46. Oindice serd calculado mensalmente, com base nos registros dos fiscais da contratacado
de acordo com os seguintes critérios:

e |AP 2 90%: Considerado excelente. Pleno cumprimento do contrato.

e |AP entre 89,99% e 80%: Considerado satisfatorio. Pagamento integral do servigo, mas
recomendacdes de melhoria poderdo ser emitidas.

e |AP entre 79,99% e 70%: Considerado aceitavel com ressalvas. Aplicacdo de adverténcias
formais.

e |AP < 70%: Considerado insuficiente. Penalidades contratuais serdo aplicadas, podendo
incluir a retencdo parcial de pagamentos e revisdes contratuais. Caso a CONTRATADA
ndo apresente justificativas adequadas para o descumprimento dos prazos, medidas
corretivas rigorosas serdo adotadas com penalidades.

7.47. Penalidade estipulada: 2% de desconto no valor mensal para cada ponto percentual
abaixo do IAP minimo exigido (70% dos atendimentos mensais). Assim sendo, para cada
1% do IAP abaixo de 70%, serd descontado 2% do valor mensal do contrato.

7.48. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:
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a) N&o produzir os resultados acordados nos prazos de respostas e/ou solugdo;

b) Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

c) Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do
servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.49. Se houver aplicacdo de penalidades com descontos no valor do contrato devido ao IAP
inferior a 70% em um determinado més, o valor descontado nao podera ser recuperado
ou compensado nos meses subsequentes para fins de ajuste no pagamento total do
contrato. Cada penalidade sera definitiva e aplicada exclusivamente ao més em que o
desempenho insuficiente ocorreu, sem possibilidade de compensacao futura.

IAP — INDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO

Toépico Descrigcao

Finalidade Medir o tempo de atraso na prestagdo dos servigos constantes na Ordem de Servigo.
Meta a cumprir IAP igual ou superior a 70 %.

Instrumento de Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de amostragem ou outros
medigdo procedimentos de inspecéo.

Forma de E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade atendida dentro do prazo
acompanhamento em relagéo a quantidade total atendida no periodo de referéncia.

Periodicidade Mensal

IAP = 100 * (£Qtap / £Qtr)

Onde:
Mecanismo de IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servigo;
Célculo (métrica) > Qtap = Somatério do quantitativo atendido no prazo maximo estabelecido no TR com

previsdo de encerramento para o periodo de referéncia;

2Qtr = Somatédrio do quantitativo total registrado com previséo de encerramento para o
periodo de referéncia.

Obs1: Serédo utilizados dias corridos na medigéo.

Observagéoes Obs2: Os dias com expediente parcial no érgédo/entidade serdo considerados como
dias corridos no cémputo do indicador.

Inicio de Vigéncia HA partir da emisséo da OS.
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Faixas de ajuste no
pagamento e Sangbes

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.
IAP >= 80% e < 89,99%: Pagamento integral, com recomendac&o de melhorias.
IAP >=70% e < 79,99%: pagamento integral com aplica¢cdo de adverténcia formal

IAP < 70%: Aplicacéo de penalidades e desconto de 2% do valor mensal para cada
ponto abaixo do IAP minimo, limitado a 70% de desconto mensal

8. REAJUSTE

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data do orgamento estimado, em 19/05/2026.

Os precos dos servicos, desde que observado o intervalo minimo de 12 (doze) meses
contados da data limite para apresentagdo da proposta ou, nos reajustes subsequentes
ao primeiro, da data de inicio dos efeitos financeiros do ultimo reajuste ocorrido, serdao
reajustados utilizando-se a variacio acumulada do indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo (IPCA) ocorrida no periodo, exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade, adotando-se a seguinte férmula:

Pr=P+(PxV)

Onde:

Pr = preco reajustado, ou preco novo;

P = preco atual (antes do reajuste);

V = varia¢do percentual de modo que (P x V) significa o
acréscimo ou decréscimo de preco decorrente do
reajuste.

No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE
pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida,
liguidando a diferencga correspondente t3ao logo seja divulgado o indice definitivo. Fica
a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de cdlculo referente ao reajustamento
de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer;

Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou, de qualquer
forma, ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdao, o que vier a ser
determinado pela legislacdo entdo em vigor;

Na auséncia de previsdao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

9. TRANSICAO CONTRATUAL

9.1.

A CONTRATADA, caso ndo tenha interesse na renovac¢dao do contrato ao seu final,
deverd avisar com antecedéncia minima de 180 (cento e oitenta) dias do término da
vigéncia contratual, assegurando a adequada transicdo contratual;
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10. MODELO DE GESTAO DE CONTRATO

10.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas
consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

10.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdao do contrato, o
cronograma de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediantes simples apostila.

10.3. As comunicag¢des entre o 6rgao ou entidade e o contratado devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletrénica para esse fim.

10.4. O d6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Preposto

10.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da

prestacdo dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a
execucdo do objeto contratado.

10.6. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencao
do preposto da empresa, hipétese em que a Contratada designard outro para o
exercicio da atividade

Reuniao Inicial

10.7. Apds a assinatura do Contrato e a nomeacgdao do Gestor e Fiscais do Contrato, sera
realizada a Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos
acerca das condicdes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer
possiveis duvidas acerca da execug¢do dos servigos.

10.8. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN
SGD/ME n294, de 2022, e ocorrera em até 10 (dez) dias Uteis da assinatura do Contrato,
podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

10.9. A pauta desta reunido observara, pelo menos:
10.9.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
10.9.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de
Ciéncia;
10.9.3. Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do
contrato;

10.9.4. A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo
e CPF do funciondrio da empresa designado para acompanhar a execu¢do do
contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de
receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais
e administrativas referentes ao andamento contratual;

Fiscalizacdo e Gestdo

10.10.Serdo responsaveis pela gestdo e fiscalizacdo os seguintes funcionarios do CRM-SC:
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10.11.Fiscal — Francelise Martini, assessoria.especial0l@crmsc.org.br — Setor de
Comunicagao.

10.12.Fiscal Substituto — Evandro Assumpcdo Baron, comunicacao02@crmsc.org.br — Setor
de Comunicagao.

10.13.Gestor — Jodo Vitor Vieira Tasca, contratosO1@crmsc.org.br - Setor de Contratos.

10.14.Gestora Substituta — Bruna Nogueira de Souza, supervisaocontratos@crmsc.org.br —
Setor de Contratos.

Fiscalizacao

10.15.0 fiscal do contrato acompanharda a execuc¢do do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condicbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VI);

10.16.0 fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario
para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n2 14.133, de 2021, art.
117, §12 e Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, ll);

10.17.Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacbes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a
correcdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, lll);

10.18.0 fiscal do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacao que
demandar decisdo ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022,
art. 22, IV);

10.19.No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, V);

10.20.0 fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a
prorrogacdo contratual (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, VII).

10.21.0 fiscal do contrato verificara a manutencdao das condi¢cdes de habilitacdo da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizagcdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e I, do Decreto n2 11.246, de
2022).

10.22.Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal do contrato atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que
tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n?
11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

10.23.0 gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico

@ CRM-SC Rodovia José Carlos Daux, n® 3890, SC-401, Km 4, Bairro Saco Grande,
- - CEP: 88032-005 — Floriandpolis/SC — (48) 3952-5000 | www.crmsc.org.br

, Documento assinado eletronicamente, no sistema certificado SBIS n° 081,

Documento assinado eletronicamente, no sistema certificado SBIS n° 081, por LUCAS CARVALHO DOS SANTOS, as <11:53 UTC-3 de 26/05/2026>.

por Jhonatan Gongalves Ferreira de Souza, as <16:57 UTC-3 de 19/05/2026>.


http://www.crmsc.org.br/

v K

CONSELHO FED,ERAL DE MEDICINA
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE SANTA CATARINA — CRM-SC

de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das altera¢Oes e das prorroga¢des contratuais, elaborando relatério com
vistas a verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, IV).

10.24.0 gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execu¢do do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, ll).

10.25.0 gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas
que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatdrio de
riscos eventuais. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, 1l1).

10.26.0 gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacGes
assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugao contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

10.27.0 gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacao para fins de aplicacdao de san¢des, a ser conduzido
pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21,
X).

10.28.0 gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a
consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacao e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n?
11.246, de 2022, art. 21, VI).

10.29.0 gestor do contrato devera enviar a documentac¢do pertinente ao setor de contratos
para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

11. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

11.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO,
na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog¢do do critério de
julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de Execucao

11.2. O regime de execucdo do objeto serd o de empreitada por preco global;

Exigéncias de habilitacdo

11.3. Parafins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
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Qualificacdao Técnico-Operacional

11.4.

11.5.

A LICITANTE devera apresentar, no minimo, 1 (um) ATESTADO DE CAPACIDADE
TECNICA expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado comprovando que
presta ou prestou, sem restricdo, servico de natureza semelhante ao objeto desta
contratacdo, em termos de complexidade e duracdo dos servicos. O documento deverd
ser devidamente assinado, carimbado e em papel timbrado da empresa ou érgao
tomador do servigo.

Para fins de qualificacdo técnico-operacional, o licitante devera entregar, juntamente
com a documentacdo, a comprovacao de que trata este subitem:

11.5.1. Um ou mais atestados e/ou declara¢cdo de capacidade técnica, expedidos por

11.6.

11.7.
11.8.

11.9.

pessoa juridica de direito publico ou privado, em nome da licitante, que comprove
aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas
e quantidades com o objeto dessa licitacdo, tenha realizado a manutencdo e
atualizagdo periddica de sites, por periodo que ndo podera ser superior a 3 (trés)
anos, conforme lei n2 14.133, de 2021, art. 67, §59;

Sera aceito o somatério de atestados e/ou declaracGes de periodos concomitantes para
comprovacao de capacidade técnica;

Os periodos concomitantes serdo computados uma Unica vez;

Os atestados ou declaracdes de capacidade técnica deverdo se referir a servigos
prestados no ambito de sua atividade econOGmica principal e/ou secundaria,
especificada no contrato social, devidamente registrado na junta comercial
competente, bem como no cadastro de pessoas juridicas da Receita Federal do Brasil;

A exigéncia do Documento de Qualificagdo Técnica, no formato de Atestado de
Capacidade Técnica, sera solicitada apenas para as parcelas de maior relevancia técnica
ou valor significativo do objeto da licitacdo, conforme estabelece o art. 67, § 12, da Lei
n? 14.133/2021. Considera-se como parcela de valor significativo aquelas cujo valor
individual seja igual ou superior a 4% do valor total estimado da contratagao.

11.10.Conforme o art. 67, § 22, da Lei n? 14.133/2021, a quantidade minima exigida nos

atestados de capacidade técnica serd de até 50% das parcelas de maior relevancia ou
valor significativo. No presente caso, a exigéncia serd de atestados comprovando a
prestacdo de servico de manutencdo e atualizacdo periddica em paginas da internet por
periodo de 6 meses, para garantir que o fornecedor possui a capacidade técnica
necessaria para atender a demanda do CRM/SC com qualidade e eficiéncia.

11.11.As licitantes deverdo disponibilizar, quando solicitadas, todas as informacses

necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados de capacidade técnica
apresentados;

11.12.Somente serdo aceitos atestados de capacidade técnica expedidos apds a conclusdo do

respectivo contrato ou decorrido no minimo seis meses do inicio de sua execucao,
exceto se houver sido firmado para execu¢do em prazo inferior.

11.13.0(S) ATESTADO(S) DE CAPACIDADE TECNICA devera(3o) ser apresentado(s) como parte

dos documentos de HABILITACAO, e devera(do) cobrir todos os requisitos técnicos
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descritos. A ndo apresentacdo e/ou cumprimento dos requisitos inabilitard a LICITANTE
do certame;

11.14.0s atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou
da filial do fornecedor.

Qualificacdo Técnico-Profissional

11.15.Para habilitacdo o licitante deverd apresentar documentacdo que demonstre
obrigatoriamente, (1) a indicagao do(s) profissional(is), com a comprovacao de suas
respectivas (2) titulagdes e certificagdes do item 5.1; juntamente com documento que
comprove (3) a intengao de contratar tal(is) profissional(is);

11.16.0 documento formal de intencao de contratagdo do profissional técnico especificado,
devera ser assinado por ambas as partes, licitante e profissional técnico, e comprovar a
disponibilidade do referido profissional para a execu¢do do objeto do contrato;

11.17.A prova de vinculo empregaticio ou societdrio do(s) técnico(s) detentor(es) dos
certificados e especializacdo técnica, somente serd exigida no momento da assinatura
do contrato.

Disposicoes gerais sobre habilitacao

11.18.Quando permitida a participacdo na licitacdo/contratacdo de empresas estrangeiras
gue ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante
documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducao livre.

11.19.Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para
assinatura do contrato ou da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento
equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor
juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n? 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos
respectivos consulados ou embaixadas.

11.20.N3o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

11.21.Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz,
e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial,
exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela
prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

11.22.Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de niumeros
de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizacdo do recolhimento dessas contribuicoes.

Documentacao complementar para cooperativas

11.23.Caso admitida a participacdo de cooperativas, serd exigida a seguinte documentacao
complementar:

11.23.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratagdo e que executarao o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a
comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa,
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respeitado o disposto nos arts. 49, inciso Xl, 21, inciso | e 42, §§22 a 62 da Lei n.
5.764, de 1971;

11.23.2. A declaracdo de regularidade de situacao do contribuinte individual — DRSCI, para
cada um dos cooperados indicados;

11.23.3. A comprovagdo do capital social proporcional ao numero de cooperados
necessarios a prestacao do servico;

11.23.4. Oregistro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,

11.23.5. A comprovacdao de integracdao das respectivas quotas-partes por parte dos
cooperados que executardo o contrato;

11.23.6. Os seguintes documentos para a comprovacdao da regularidade juridica da
cooperativa:

11.23.6.1. ata de fundacdo;

11.23.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

11.23.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da
assembleia;

11.23.6.4. editais de convocacdo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

11.23.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em
assembleias gerais ou nas reunides seccionais;

11.23.6.6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o
objeto da contratacdo; e

11.23.6.7. ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art.
112 da Lein. 5.764, de 1971, ou uma declaracdo, sob as penas da lei, de
que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgdo fiscalizador.

12. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

12.1. Nomear Gestor, Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para
acompanhar e fiscalizar a execu¢do dos contratos;

12.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico, de acordo com os
critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

12.3. Validar os servigos fornecidos pelo contratado e que esteja em conformidade com a
contratacao, conforme termo de referéncia;

12.4. Aplicar a contratada as sang¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
guando aplicavel;

12.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato;

12.6. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com problemas ou
demandas da solucdo;
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13. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

13.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes do Termo de Referéncia e
deste Anexo, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes
da boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obriga¢cdes a seguir
dispostas:

13.1.1.

13.1.2.

13.1.3.

13.1.4.

13.1.5.

13.1.6.

13.1.7.

13.1.8.

13.1.9.

Manter preposto aceito pela Administracao no local do servico para representa-lo
na execug¢do contratual.

A indica¢do ou a manutenc¢do do preposto da empresa podera ser recusada pelo
o6rgdao ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa
designar outro para o exercicio da atividade.

Atender as determinacgdes regulares emitidas pelo fiscal contratual ou autoridade
superior e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das disposicées do
Termo de Referéncia e deste Anexo, com habilitacdo e conhecimento adequados,
fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados,
cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacdes de boa
técnica e a legislacdo de regéncia;

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, no prazo fixado pelo fiscal, os servicos nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorreg¢des resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, de
acordo com o Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), bem como
por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndao reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execu¢ao contratual
pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

Efetuar comunicacao ao Contratante, assim que tiver ciéncia da impossibilidade de
realiza¢do ou finalizacao do servico no prazo estabelecido, para adog¢ao de a¢des de
contingéncia cabiveis.

N3o contratar, durante a vigéncia da contratacdo, conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente
do Contratante ou do fiscal ou gestor contratuais, nos termos do artigo 48,
paragrafo Unico, da Lei n2 14.133, de 2021;

Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o Contratado devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo contratual, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos
servicos, 0s seguintes documentos:

13.1.9.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

13.1.9.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;
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13.1.9.3. certidoes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou

Distrital do domicilio ou sede do Contratado;

13.1.9.4. Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e
13.1.9.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

13.1.10.

13.1.11.

13.1.12.

13.1.13.

13.1.14.

13.1.15.

13.1.16.

13.1.17.

13.1.18.

13.1.19.

13.1.20.

13.1.21.

13.1.22.

Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo,
Convenc¢do, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pela contratagdao, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos;

Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca
de pessoas ou bens de terceiros.

Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o
qgue for necessario a execucao do objeto, durante a vigéncia contratual.

Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacao pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local
dos servigos e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina.

Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovacao,
guaisquer mudang¢as nos métodos executivos que fujam as especificacdes do
memorial descritivo ou instrumento congénere.

Cumprir as normas de protecdo ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca
e a saude no trabalho;

N3o submeter os trabalhadores a condi¢cdes degradantes de trabalho, jornadas
exaustivas, servidao por divida ou trabalhos forgados;

N3o permitir a utilizagao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de
idade, exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade,
observada a legislacao;

N3o submeter o menor de dezoito anos de idade a realizacdo de trabalho noturno
e em condigOes perigosas e insalubres e a realizagao de atividades constantes na
Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n? 6.481, de 12
de junho de 2008;

Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminagdo, violéncia e
assédio no ambiente de trabalho;

Manter durante toda a vigéncia da contratacdo, em compatibilidade com as
obrigacBes assumidas, todas as condicbes exigidas para habilitacdo na licitacdo;

Cumprir, durante todo o periodo de execucdo contratual, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social
ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacdo;
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13.1.23.

13.1.24.

13.1.25.

13.1.26.

13.1.27.
13.1.28.

13.1.29.

13.1.30.

13.1.31.

13.1.32.

13.1.33.

Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado
pela fiscalizagao contratual, com a indicacao dos empregados que preencheram as
referidas vagas;

Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia da execu¢ao do
objeto;

Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementd-los, caso o previsto inicialmente
em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da
contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d,
da Lein? 14.133, de 2021;

Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca do Contratante;

Apresentar os empregados devidamente identificados por meio de cracha.
Apresentar ao Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados
gue adentrardo no érgdo para a execuc¢ao do servico.

Observar os preceitos da legislagdo sobre a jornada de trabalho, conforme a
categoria profissional.

Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas do
Contratante.

Estar registrado ou inscrito no Conselho Profissional competente, conforme as
areas de atuacdo previstas no Termo de Referéncia, em plena validade.

Obter junto aos drgdaos competentes, conforme o caso, as licengas necessarias e
demais documentos e autoriza¢des exigiveis, na forma da legislacao aplicavel.

Refazer, as suas expensas, os trabalhos executados em desacordo com o
estabelecido nas especificagdes, bem como substituir aqueles realizados com
materiais defeituosos ou com vicio de construgao, pelo prazo de 05 (cinco) anos,
contado da data de emissao do Termo de Recebimento Definitivo.

14. VIGENCIA

14.1. O contrato vigorara por 12 (doze) meses, contados a partir do primeiro dia util
subsequente a data de publicacdo do Termo de Contrato no Portal Nacional de Compras
Publicas (PNCP), podendo ser prorrogado por periodos iguais e sucessivos, limitado a
60 (sessenta) meses, desde que haja precos e condicdes mais vantajosas para a
Administracdo, nos termos do Art. 106 e 107, da Lei n2 14.133, de 2021;

14.2. A prorrogacao do contrato dependerd da verificacdo da manutencdo da necessidade,
economicidade e oportunidade da contratacao;

14.2.1.

Caso a contratada nao queira prorrogar o contrato, devera informar o CRM-SC com
antecedéncia de no minimo 180 (cento e oitenta) dias ou 6 (seis) meses do fim da
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vigéncia contratual, para que possa dar tempo de realizar um novo procedimento
licitatdrio sem causar prejuizo as atividades do CRM-SC;

14.2.2. Solicitada a assinatura do Termo Aditivo Contratual a contratada tera o prazo de 05

14.3.

14.4.

(cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua convocacdo, para assinar o
TERMO ADITIVO do contrato;

O prazo previsto para assinatura ou aceite podera ser prorrogado, por igual periodo,
por solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao;

Ndo assinatura no periodo solicitado acarretara em abertura de processo
administrativo para averiguagao de infragdao administrativa com aplicacao das sang¢des
legais.

15. OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

As partes deverdo cumprir a Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a
todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao da licitacdo ou da contratacao,
a partir da apresentacdo da proposta no certame, independentemente de declaracao
ou de aceita¢do expressa.

Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram
seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipSteses
permitidas em Lei.

A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os
contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do
Contratado elimina-los, com excecdo das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo
aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de
comprovac¢ao do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto
nao prescritas essas obrigacdes.

E dever do Contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos
e responsabilidades decorrentes da LGPD.

O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente cldusula, permanecendo integralmente responsavel por garantir
sua observancia.

O Contratante poderd realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao
formulados.

O Contratado deverd prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento
da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

15.10.Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles

gue se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente
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virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD,
art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

15.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel,
a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas hipdteses
previstas na LGPD.

15.11.0 presente instrumento estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao
tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em
especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacgdes, editadas na forma
da LGPD.

15.12.0s contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser
comunicados a autoridade nacional.

16. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

16.1. O custo estimado total da contratacdo fica estabelecido no valor estimado mensal de
R$ 4.738,62 (quatro mil setecentos e trinta e oito reais e sessenta e dois centavos) e
valor estimado anual de RS 56.863,44 (cinquenta e seis mil oitocentos e sessenta e trés
reais e quarenta e quatro centavos), conforme Relatério de Pesquisa de Precos em
anexo no processo interno SGED 6689/2026;

17. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

17.1. Os recursos necessarios a contratacao correrdo a conta da dotacdo orcamentdria
6.2.2.1.1.33.90.39.029 - SERVICO DE INFORMATICA E HOSPEDAGEM DE SISTEMAS, do
CRM-SC para o exercicio de 2026;

17.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para atender as
despesas da mesma natureza, cuja alocacdo sera feita no inicio de cada exercicio
financeiro.

18. CASOS OMISSOS

18.1. Os casos omissos serdo analisados pelos representantes legais das partes, com o intuito
de solucionar o impasse, sem que haja prejuizo para nenhuma delas, tendo por base o
gue dispdem a Lei Federal n.2 14.133, de 14 de abril de 2021; da Lei Complementar n?
123, de 14 de dezembro de 2006; Lei complementar 147, de 7 de agosto de 2014,
Instrucdo Normativa n2 03, de 23 de abril de 2018, Instrucdao Normativa n2 73, de 30 de
setembro de 2022 e demais legislacGes vigentes aplicaveis a espécie.

19. DO FORO

19.1. As questdes decorrentes da execucdo deste instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da
cidade.
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20. ENQUADRAMENTO LEGAL

20.1. O presente processo de contratagdo deve estar aderente a Constituicao Federal, a Lei
n? 14.133/2021, Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 65, de 7 de julho de 2021, Lei n2
13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), Lei
n° 10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto 10.024, de 20 de setembro de 2019, e a
outras legislacdes aplicaveis.

21. DISPOSIGOES FINAIS

21.1. As normas que disciplinam este procedimento serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse
da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacdo.

21.2. As penalidades ou multas impostas pelos 6rgaos competentes pelo descumprimento
das disposicOes legais que regem a execucdo dos servicos serdo de inteira
responsabilidade da contratada, devendo, para tanto, ser prevista a obtencdo de
licencas diversas, pagamento de impostos, taxas e servicos auxiliares;

21.3. As disposicOes de todos os elementos do servico serdo as indicadas nos adendos deste
Termo de Referéncia, salvo alteracdes que venham a ser necessarias, para satisfazer as
exigéncias dos poderes publicos, mediante prévia e expressa determinacdo da
Fiscalizacdo deste CRM- SC;

Floriandpolis, 19 de maio de 2026.

Jhonatan Gongalves Ferreira de Souza
Assessor de Planejamento
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ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA

Proposta para o Pregdo Eletronico n2 90.008/2026

Item Especificagao Unidade Qnt. | Valor Total

Manutenc¢dao e atualizacdo mensal, sem
limite de horas do site do Conselho
1 . - . Més 12 RS XXXXX
Regional de Medicina de Santa Catarina >

(CRM-SC).

No preco acima proposto, estdo inclusos todos os custos necessarios para a prestacao dos servigos, objeto desta
licitagdo, e que influenciem na formacao dos pregos desta Proposta.

O prazo de validade da proposta é de ( ) dias, contados da data de abertura da apresentacao
da proposta. (N3o poderad ser inferior a 60 dias).

Caso nos seja adjudicado o objeto da licitacdo, comprometemo-nos a assinar o contrato no prazo determinado no
Edital.

Dados da Empresa:
Razao Social

CNPJ

Endereco

CEP

Fones:

E-mail

Site internet

Dados do Representante Legal da Empresa que ird assinar o Termo de Contrato:
Nome

Cargo
Nacionalidade
C.P.F.

Estado civil
Profissdao
Fone

E-mail

Dados Bancarios da Empresa
Banco
Agéncia
Conta

Dados do Contato com a Empresa:
Nome
Cargo
Fone

E-mail

Dados do Preposto da Empresa:
Nome
Cargo
Fone
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[E-mail |

(Localidade) , ___de de 2026.

(Representante Legal)

[Observagdo 1: A proposta deverd ser devidamente preenchida e
assinada eletronicamente por meio do sistema Gov.br ou com
assinatura digital (ICP-Brasil), garantindo a autenticidade e validade

ao documento apresentado, conforme exigéncia do Edital.]

[Observagdo 2: Emitir em papel que identifique o licitante.]
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ANEXO Il - MINUTA DE TERMO DE CONTRATO
Pregdo Eletronico n2 90.008/2026
Processo Administrativo SGED n2 6689/2026

CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 ........ /...., QUE
FAZEM ENTRE SI O CRM-SCE .... [RAZAO SOCIAL]...

O CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE SANTA CATARINA, Autarquia
Federal, com sede na Rodovia José Carlos Daux, n? 3890, SC 401 — Km 04 — Saco Grande —
Floriandpolis/ SC, com CNPJ n.2 79.831.566/0001-15, neste ato representado por sua
Presidente Dra. Andrea Antunes Caldera de Andrada Ferreira portadora do CRM-SCn2 10411,
doravante denominado CONTRATANTE, e , inscrito no CNPJ/MF sob o n2
, sediado na [Endereco] — [bairro] — [cidade/estado], doravante
designado CONTRATADO, neste ato representado(a) por [representante/procurador],
[profissao], conforme [atos constitutivos da empresa/procuracdo], tendo em vista o que
consta no Processo SGED n? 2456/2025 e em observancia as disposicdes da Lei n? 14.133, de
19 de abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de
Contrato, decorrente da Pregdo Eletronico N2 90.008/2026, mediante as cldusulas e
condicdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa especializada para a prestacao de servicos de manutencao e
atualizagdo mensal do site do Conselho Regional de Medicina do Estado de Santa
Catarina.

VALOR UNITARIO

ITEM DESCRICAO CATSERV | UNIDADE | QUANT. MENSAL

Manutencdo e atualizacdo mensal,
sem limite de horas do site do
1 27030 Mé 12 R
Conselho Regional de Medicina de € >

Santa Catarina (CRM-SC).

VALOR TOTAL ANUAL RS

1.2 Vinculam esta contratagcao, independentemente de transcrigdo:

1.2.1 O Termo de Referéncia;

1.2.2 O Edital da Licitagao;

1.2.3 A Proposta do contratado;

1.2.4 Eventuais anexos dos documentos supracitados.

Rodovia José Carlos Daux, n°® 3890, SC-401, Km 4, Bairro Saco Grande,
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2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1 O prazo de vigéncia da contratacao é de 12 (doze) meses contados do primeiro dia til
subsequente a data de publicacdo do Termo de Contrato no Portal Nacional de Compras
Publicas (PNCP), prorrogdvel até o limite maximo de 10 anos, na forma dos artigos 106
e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.2 A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condicdes e 0s pregos permanecem vantajosos para a
Administracdo, permitida a negociacdao com o CONTRATADO, atentando, ainda, para o
cumprimento dos seguintes requisitos:

2.2.1 Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacao dos
servicos tem natureza continuada;

2.2.2 Seja juntado relatério que discorra sobre a execug¢dao do contrato, com
informacdes de que os servicos tenham sido prestados regularmente;

2.2.3 Sejajuntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém
interesse na realizacdo do servico;

2.2.4 Haja manifestacdo expressa do CONTRATADO informando o interesse na
prorrogagao;
2.2.5 Seja comprovado que o CONTRATADO mantém as condi¢des iniciais de
habilitacdo; e
2.2.6 Nao haja registro no Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor
publico federal (Cadin).
2.3 O CONTRATADO nao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

2.4 A prorrogacdao de contrato deverad ser promovida mediante celebracdo de termo
aditivo.

2.5 Nas eventuais prorrogacbes contratuais, os custos ndo renovaveis jd pagos ou
amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser
reduzidos ou eliminados como condi¢do para a renovacgao.

2.6 O contrato ndo podera ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido penalizado
nas sancOes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com
poder publico, observadas as abrangéncias de aplicacao.

3. CLAUSULA TERCEIRA — DOS MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1 O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execucdo, assim como os
prazos e condicGes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto
constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

MODELO DE EXECUCAO

Condicoes de execucao

3.2 A CONTRATADA devera prestar servico de manutencdo e atualizacdo periddica do site
do Conselho Regional de Medicina do Estado de Santa Catarina (www.crmsc.org.br),

& CRM-SC
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mantendo o design ja definido em funcionamento e realizando as alteragdes
necessarias quando necessario.

3.3 A CONTRATADA deverd garantir a manutencao da pagina desenvolvida na plataforma
wordpress, com eventuais atualizacdes de informacdes solicitadas pela CONTRATANTE.

Funcionamento da pagina

3.4 A Contratada devera realizar a manutencdo dos itens seguintes:

3.4.1 Portal: O portal possui aproximadamente 70 paginas e inclui o link para o Espaco
Médico, uma area restrita com duas interfaces distintas: uma destinada aos
usudrios médicos e outra a sociedade em geral. Apds a selec¢do inicial feita pelo
usudrio, a disposicdo dos conteudos variard, respeitando um padrdo
previamente definido.

3.4.2 Area de busca: a CONTRATADA devera garantir que as ferramentas
implementadas realizem uma busca efetiva no site, de acordo com os
conteldos cadastrados. A busca devera ser personalizada, sendo vedado o uso
de servicos de busca prontos, como o "buscador do Google", por exemplo.

3.4.3 Area de gerenciamento de usudrios: a CONTRATADA deverd permitir que o
administrador do sistema possa gerenciar as permissdes de usuadrios, definindo
guais médulos cada um podera acessar para atualizacdo de contelddo. Também
devera ser possivel criar excegdes, permitindo que um usudrio tenha acesso
restrito a um ID especifico, quando necessario.

3.4.4 Menu configuravel: a CONTRATADA deverd possibilitar a inclusdo, edicdo ou
exclusdo de itens do menu. Além disso, devera ser vidvel criar itens tanto para
0 menu principal quanto para os submenus vinculados a cada item principal.

3.4.5 Capa do portal: a capa do portal devera apresentar um "carrossel" com links
para os servicos mais acessados pelos médicos, visando o planejamento e
acompanhamento da execucdo das atividades. A CONTRATADA devera ainda
proporcionar a discussao de melhorias e ajustes, conforme as necessidades
futuras.

3.5 Olayout do portal devera seguir o modelo previamente desenvolvido, exceto em casos
de solicitacdo especificas de alteracao realizadas pela CONTRATANTE.

3.6 A Contratada devera realizar manutencdes e melhorias no site durante todo o periodo
contratual, de acordo com o solicitado pelo fiscal e gestor do contrato, com o objetivo
de garantir seu bom desempenho e acessibilidade.

3.6.1 As alteragdes e melhorias, bem como as solicitacdes de manutencdo e inclusdo
de itens, podem ser realizadas tanto por e-mail, telefone ou ferramenta de
mensagem, disponibilizada pela CONTRATADA.

Acessibilidade em Libras

3.7 A CONTRATADA devera assegurar que a pagina do Conselho Regional de Medicina do
Estado de Santa Catarina disponha de uma ferramenta apropriada de Acessibilidade em
LIBRAS. Para tanto, esta autorizada a implementacdo de software no site com esse
propésito:

@ CRM-SC
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3.7.1 As despesas relativas a implementagdo do software, bem como a sua
manutencao, serdo de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA.

3.7.2 Fica autorizada a utilizacdo de ferramentas gratuitas e de cddigo aberto, desde
gue seja comprovada sua adogdo por outros entes da Administracdo Publica.

3.8 Através dessa ferramenta, a pagina do Conselho devera ser capaz de realizar a tradugao
de conteudos digitais (texto, dudio e video) do idioma Portugués para a Lingua Brasileira
de Sinais (LIBRAS), com o objetivo de tornar computadores, dispositivos moveis e
plataformas web mais acessiveis para pessoas surdas, permitindo-lhes acessar
conteudo multimidia em sua lingua natural de comunicacao.

3.9 A ferramenta de acessibilidade devera ser compativel com os principais navegadores
do mercado, incluindo, mas nao se limitando a:

3.9.1 Microsoft Internet Explorer;
3.9.2 Motzilla Firefox;

3.9.3 Opera;

3.9.4 Safari;

3.9.5 Google Chrome.

3.10 Aferramenta deverd apresentarimagens animadas representativas dos sinais da Lingua
Brasileira de Sinais (LIBRAS).

Informacoes Gerais do Servico

3.11 A manutencdo técnica e o suporte realizados pela CONTRATADA devem garantir que o
site esteja sempre disponivel e livre de erros técnicos. Isso envolve realizar correcdes
rapidas sempre que surgirem falhas, bugs ou problemas de seguranca, assegurando que
a plataforma funcione de maneira eficaz.

3.11.1 Sempre que ocorrer qualquer problema de navegacao no site, as corre¢des de
funcionamento devem ser realizadas dentro do periodo de 24 horas, visando
gue o site seja restabelecido o mais breve possivel.

3.12 Deve ser garantido pela CONTRATADA que o site esteja em conformidade com as
normas legais, como a LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados), especialmente no que
diz respeito ao tratamento de dados pessoais.

3.13 A CONTRATADA devera implementar medidas de seguranca para proteger o site contra
ataques cibernéticos, incluindo criptografia de dados e monitoramento continuo de
vulnerabilidades.

3.14 Os servigcos poderdo ser realizados de forma remota pelo CONTRATADO, utilizando os
meios tecnolégicos necessdrios para garantir a plena execugdo das atividades,
observando prazos, qualidade e seguranca da informacao.

Requisito de Formacao de Equipe

3.15 ALICITANTE devera possuir e manter em seu quadro funcional, durante todo o periodo
de vigéncia do contrato, equipe de profissionais qualificados para o atendimento do
objeto deste edital, que, na soma de suas qualificacbes, possuam as seguintes
formacdes técnicas:

& CRM-SC
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3.16

3.17

3.18

3.15.1 Certificagdao em PHP;
3.15.2 Certificagdo em banco de dados;
3.15.3 Certificacdo em gestdo de servidores web;

3.15.4 Curso de Graduagdo ou pds-Graduagdo em Andlise de Sistemas/Ciéncia da
Computagdo/Sistemas para internet/Gestdo de Tecnologia da informagdo/
Seguranca da informacao;

3.15.5 Curso de fundamentos da Lei Geral de Prote¢do de Dados — LGPD;
3.15.6 Certificacdo ISO/IEC 27001;

No momento da assinatura do contrato, o licitante deverd apresentar indicacdo do(s)
profissional(is) com as titulagdes do item 5.1, juntamente com prova de vinculo
empregaticio ou societario do(s) técnico(s) detentor(es) dos certificados;

Os atendimentos aos chamados da CONTRATANTE serdo feitos/suportados SOMENTE
por profissional(is) que atende(m) aos requisitos do item 5.1.

O(s) profissional(is) acima indicado(s) deverd(dao) participar do servico objeto do
contrato, e serd admitida a sua substituicdo por profissionais de experiéncia
equivalente ou superior, desde que aprovada pela Administracdo (§ 62 do art. 67 da Lei
n2 14.133, de 2021)

MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

3.19

3.20

3.21

3.22

3.23

O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas
consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

As comunicacdes entre o 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletronica para esse fim.

O orgdo ou entidade poderd convocar o preposto da empresa para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgado ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que conterd informacgdes acerca das obrigacdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execu¢ao do objeto,
do plano complementar de execu¢do do Contratado, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

3.24

& CRM-SC

O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da
prestacdo dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a
execucdo do objeto Contratado.
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3.25 O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a
manutencdo do preposto da empresa, hipdtese em que o Contratado designara outro
para o exercicio da atividade.

Reuniao Inicial

3.26 Apds a assinatura do Contrato e a nomeacdo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera
realizada a Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos
acerca das condi¢Oes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer
possiveis duvidas acerca da execucdo dos servicos.

3.27 A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN
SGD/ME n2 94, de 2022, e ocorrera em até 10 (dez) dias Uteis da assinatura do Contrato,
podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

3.28 A pauta desta reunido observara, pelo menos:
3.41 Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
3.41.1 Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de
Ciéncia;
3.41.2 Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestao
do contrato;

3.41.3 A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome
completo e CPF do funciondrio da empresa designado para acompanhar a
execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante,
incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais
guestdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

Fiscalizacdo e Gestao

3.42 A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos.

3.43 Serdo responsaveis pela gestdo e fiscalizacdo os seguintes funcionarios do CRM-SC:

3.44 Fiscal — Francelise Martini, assessoria.especial0l@crmsc.org.br — Setor de
Comunicacao.

3.45 Fiscal Substituto — Evandro Assumpc¢ao Baron, comunicacao02@crmsc.org.br — Setor
de Comunicagao.

3.46 Gestor —Jodo Vitor Vieira Tasca, contratosO1@crmsc.org.br - Setor de Contratos.

3.47 Gestora Substituta— Bruna Nogueira de Souza, supervisaocontratos@crmsc.org.br —
Setor de Contratos.

Fiscalizacao

3.48 O fiscal do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas

todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VI);

3.49 O fiscal do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execu¢ao do contrato, com a descricdo do que for necessario
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3.50

3.51

3.52

3.53

3.54

3.55

para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n2 14.133, de 2021, art.
117, §12 e Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, 1l);

Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacbes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a
correcdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, lll);

O fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que
demandar decisdo ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessdrias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022,
art. 22, 1IV);

No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, V);

O fiscal do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a
prorrogacdo contratual (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, VII).

O fiscal do contrato verificard a manutencdo das condicdes de habilitacdo da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e I, do Decreto n? 11.246, de
2022).

Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal do contrato atuard
tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor do contrato para que
tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n®
11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

3.56

3.57

3.58

3.59

@ CRM-SC

O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execu¢dao no histérico
de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servi¢o, do registro de
ocorréncias, das altera¢Oes e das prorroga¢des contratuais, elaborando relatério com
vistas a verificacdo da necessidade de adequacbGes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, IV).

O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, 11).

O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas
que obstem o fluxo normal da liquidagcdo e do pagamento da despesa no relatdrio de
riscos eventuais. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, 111).

O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacoes
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assumidas pelo contratado, com mengao ao seu desempenho na execugdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

3.60 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sanc¢des, a ser conduzido
pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21,
X).

3.61 O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a
consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratacao e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n?
11.246, de 2022, art. 21, VI).

3.62 O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos
para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

4. CLAUSULA QUARTA - DA SUBCONTRATACAO
4.1 Nao serd admitida a subcontratacao total do objeto;

4.2 Odescumprimento das disposicoes previstas nesta clausula pela Contratada garante ao
Contratante o direito de rescindir o contrato, sujeitando a Contratada as penalidades
previstas neste Termo de Referéncia, no Edital, e na legislagao aplicavel.

5. CLAUSULA QUINTA - DO PRECO

5.1 O valor mensal da contratacdo é de RS xxxxxx (xxxxxxxxx), perfazendo o valor total de
RS XXXXXX (XXXXXXXXX).

5.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao,
frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

6. CLAUSULA SEXTA — DO PAGAMENTO

6.1 O prazo para pagamento ao CONTRATADO e demais condi¢des a ele referentes,
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato, a saber:

Do recebimento

6.2 Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o
cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.
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O prazo para recebimento provisério sera contado do recebimento de comunicacgdo de
cobrancga oriunda do Contratado com a comprovagao da prestacao dos servigos a que
se referem a parcela a ser paga.

O fiscal do contrato realizard o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico e
carater administrativo. (Arts. 22 e 23, X, Decreto n? 11.246, de 2022).

Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliacGes da execucdo do objeto e, se
for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados
em consonancia com os indicadores previstos, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a
ser encaminhado ao gestor do contrato.

6.5.1 Serd considerado como ocorrido o recebimento provisdrio com a entrega do
termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do
ultimo.

6.5.2 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢Ges resultantes da execu¢do ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo n3o atestar a Gltima e/ou Unica medicdo de
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no recebimento provisorio.

6.5.3 A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medigdo de servigos
até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no recebimento provisoério.

6.5.4 O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo
de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

6.5.5 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, sem
prejuizo da aplicacdo das penalidades.

Quando a fiscaliza¢do for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado deverd
conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do
contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que
julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.

Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente
aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

6.7.1 Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacGes
assumidas pelo Contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execugdo
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contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento.

6.7.2 Realizar a andlise dos relatorios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando
ao Contratado, por escrito, as respectivas correc¢oes;

6.7.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentacées apresentadas; e

6.7.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagado.

6.7.5 Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo
dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizagao e gestao.

6.8 No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
guantidade, deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021,
comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa
da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

6.9 Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo
Contratado, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de
cobranca.

6.10 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez
e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execugao do contrato.

Liguidacao

6.11 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez
dias Uteis para fins de liquidagao, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo,
nos termos do art. 72, §32 da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

6.11.1 O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacdo, nos casos de contratacdes decorrentes de

despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n? 14.133, de 2021.

6.12 A Nota Fiscal devera ser encaminhada ao gestor do contrato, com cépia para o fiscal,
em formato .xml e .pdf, por meio dos enderecos eletronicos:
assessoria.especial01@crmsc.org.br e contratos@crmsc.org.br;

6.13 Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

6.13.1 o prazo de validade;
6.13.2 adata da emissao;

6.13.3 os dados do contrato e do érgdo contratante;

& CRM-SC
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6.13.4 o periodo respectivo de execucdo do contrato;
6.13.5 ovalor apagar; e
6.13.6 eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

6.14 Havendo erro na apresenta¢do da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o Contratado providencie as
medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacdo da regularizacdo da
situacdo, sem 6nus ao Contratante.

6.15 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacgao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n2 14.133/2021.

6.16 A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das
condicdes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a
participacdo em licitagdao, no ambito do érgdo ou entidade, que implique proibi¢dao de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas;

6.17 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

6.18 N3do havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
Contratante deverd comunicar aos orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessdrios para garantir o recebimento de seus créditos.

6.19 Persistindo a irregularidade, o Contratante deverad adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada
ao Contratado a ampla defesa.

6.20 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua
situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

6.21 O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da finalizacdo
da liquidacao da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdao Normativa
SEGES/ME n2 77, de 2022.

6.22 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizacdo, mediante aplicacdo do indice IPCA de correcdo monetdria.

Forma de pagamento

6.23 O pagamento sera realizado mensalmente por meio de ordem bancaria, para crédito
em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo Contratado.
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6.24 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

6.24.1 Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na
legislacdo aplicavel.
6.24.1.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha,
quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdao do
pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

6.25 O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, nao sofrerd a retengdo tributdria quanto aos impostos
e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentagdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que
faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Do atraso nos pagamentos

6.26 Na forma da Lei, a CONTRATADA tem direito ao pagamento de corre¢ao monetaria
incidente sobre os valores das parcelas pagas com atraso imputavel, exclusivamente, a
ADMINISTRACAO — nos termos do art. 15 da Lei n® 10.192/2001 e da Lei n° 14.133/2021;

6.27 No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, serdo devidos pelo CRM-SC encargos moratérios a taxa
nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de
juros simples;

6.28 O valor dos encargos serd calculado pela férmula:

EM=1x N x VP, onde:

EM = Encargos moratodrios devidos;

N = Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a
do efetivo pagamento;

I = indice de compensac3o financeira = 0,00016438; e

VP = Valor da prestacdao em atraso

6.29 Na hipdtese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os autos
devem ser instruidos com as justificativas e motivos e serem submetidos a apreciacao
da autoridade superior competente, que adotara as providéncias para verificar se é ou
nao caso de apuragao de responsabilidade, identificacdo dos envolvidos e imputagao
de 6nus a quem deu causa da repactuacdo de pregos dos contratos;

6.30 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento;

6.31 No infografico exemplificativo abaixo apresentamos um resumo das etapas de
recebimento do objeto (e/ou de suas parcelas), incluindo os prazos estimados para
execucdo das tarefas:
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Relatérios de Recebimento Recebimento Emissao da

Servigo Provisdrio Definitivo Nota Fiscal o

Até 0 5° dia Util do més Em até 2 dias Uteis apos e , B Até 30 dias apos
: Em até 5 dias (teis apos Em até 5 dias (teis apos
subsequente ao de recebimento dos relatdrios ; . o recebimento da Nota Fiscal
Recebimento Provisério Recebimento Definitivo X
faturamento de servigo pela area competente

6.32 Os prazos listados sdo meramente exemplificativos, podendo variar de acordo com a
complexidade do objeto e com defini¢des legais e normativas vigentes;

6.33 A CONTRATANTE nao se responsabilizara por qualquer despesa que venha a ser
efetuada pela contratada, que porventura ndo tenha sido acordado no contrato;

6.34 Se houver aplicacdo de multa, esta serda descontada de qualquer fatura ou crédito
existente na CONTRATANTE em favor da CONTRATADA e, caso seja a mesma de valor
superior ao crédito existente, a diferenga sera cobrada administrativa ou judicialmente;

6.35 Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela CONTRATADA
ao CRM-SC, o débito serd encaminhado para inscricdo em divida ativa;

6.36 Caso o valor da multa ndao seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, o CRM-SC podera cobrar o valor remanescente judicialmente,
conforme artigo 419 do Cédigo Civil;

6.37 As multas previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas sem prejuizo da
cobranca de eventuais lucros cessantes e/ou danos emergentes, causados pela
Contratada, a serem apurados pela Contratante.

Valor da contratacdo

6.38 O contrato serd firmado com um valor global anual, contemplando a totalidade dos
servicos a serem prestados pela CONTRATADA, conforme o art. 92 da Lei n?
14.133/2021, independentemente da quantidade de horas trabalhadas, garantindo
previsibilidade e eficiéncia no controle de custos;

6.39 Nao haverd cobrancga por horas adicionais ou excedentes, visto que o valor global do
contrato cobre todos os servicos durante a vigéncia, conforme o art. 103 da Lei n2
14.133/2021, assegurando que o objeto do contrato seja cumprido integralmente sem
onerar adicionalmente a administrag¢ao publica;

6.40 O valor proposto deverd ser global anual, sem discriminacdo de valores por horas
trabalhadas, permitindo a CONTRATANTE avaliar as propostas com base no melhor
valor global oferecido. Essa forma de contratagao esta de acordo com o art. 62, inciso
LV da Lei n2 14.133/2021, que estabelece o regime de execucdo por preco global. Além
disso, respeita o art. 11 da mesma lei, que reforca o principio da economicidade,
garantindo que a escolha da proposta seja feita com base na melhor relagcdo entre custo
e beneficio para a administracdo publica.

Critério de medicdo e avaliacao

6.41 A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o indice de Atendimento no Prazo (IAP)
como métrica de desempenho para a presente contratacdo. O IAP servird como critério
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de avaliacdo para medicdo e pagamento dos servicos prestados, garantindo que as
demandas atendam aos prazos previamente estabelecidos no contrato.

6.42 O indice de Atendimento no Prazo (IAP) mede o percentual de atendimentos realizados
dentro dos prazos previamente acordados no Acordo de Nivel de Servico (ANS), no
ambito do presente termo de referéncia.

Férmula para calculo do IAP:

N° de Atendimentos no Prazo
IAP = —— : < 100
N° Total de Atendimentos

6.43 O IAP sera aplicado para todos os servigos previstos no contrato, em conformidade ao
previsto no termo de referéncia.

6.44 Para a correta aplicacdo do IAP, os atendimentos serdo medidos através do
acompanhamento da solicitacdo de atendimentos, com seus respectivos prazos de
atendimento definidos.

6.45 O indice serd calculado mensalmente, com base nos registros dos fiscais da contratacdo
de acordo com os seguintes critérios:

e AP 290%: Considerado excelente. Pleno cumprimento do contrato.

o |AP entre 89,99% e 80%: Considerado satisfatério. Pagamento integral do servico, mas
recomendacdes de melhoria poderdo ser emitidas.

e |AP entre 79,99% e 70%: Considerado aceitavel com ressalvas. Aplicacdo de adverténcias
formais.

e |AP < 70%: Considerado insuficiente. Penalidades contratuais serdo aplicadas, podendo
incluir a retengao parcial de pagamentos e revisdes contratuais. Caso a CONTRATADA
ndo apresente justificativas adequadas para o descumprimento dos prazos, medidas
corretivas rigorosas serdo adotadas com penalidades.

6.46 Penalidade estipulada: 2% de desconto no valor mensal para cada ponto percentual
abaixo do IAP minimo exigido (70% dos atendimentos mensais). Assim sendo, para cada
1% do IAP abaixo de 70%, serd descontado 2% do valor mensal do contrato.

6.47 Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:

a) Na&o produzir os resultados acordados nos prazos de respostas e/ou solugdo;

b) Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

c) Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do
servico, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

6.48 Se houver aplicacdo de penalidades com descontos no valor do contrato devido ao IAP
inferior a 70% em um determinado més, o valor descontado nao podera ser recuperado
ou compensado nos meses subsequentes para fins de ajuste no pagamento total do
contrato. Cada penalidade sera definitiva e aplicada exclusivamente ao més em que o
desempenho insuficiente ocorreu, sem possibilidade de compensacdo futura.
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IAP — INDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO

Tépico Descricdo

Finalidade Medir o tempo de atraso na prestagdo dos servigos constantes na Ordem de Servigo.
Meta a cumprir IAP igual ou superior a 70 %.

Instrumento de Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de amostragem ou outros
medicéo procedimentos de inspecéo.

Formade E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade atendida dentro do prazo
acompanhamento em relagdo a quantidade total atendida no periodo de referéncia.

Periodicidade Mensal

IAP = 100 * (£Qtap / £Qtr)

Onde:

Mecanismo de IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servico;
Célculo (métrica)

2Qtap = Somatédrio do quantitativo atendido no prazo maximo estabelecido no TR com
previsdo de encerramento para o periodo de referéncia;

2Qtr = Somatério do quantitativo total registrado com previséo de encerramento para o
periodo de referéncia.

Obs1: Seréo utilizados dias corridos na medicao.

Observacdes Obs2: Os dias com expediente parcial no érgdo/entidade serédo considerados como
dias corridos no computo do indicador.

Inicio de Vigéncia A partir da emissao da OS.

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.

. . IAP >= 80% e < 89,99%: Pagamento integral, com recomendacdo de melhorias.
Faixas de ajuste no

pagamento e Sancdes

IAP >=70% e < 79,99%: pagamento integral com aplicacdo de adverténcia formal

IAP < 70%: Aplicacéo de penalidades e desconto de 2% do valor mensal para cada
ponto abaixo do IAP minimo, limitado a 70% de desconto mensal

7. CLAUSULA SETIMA — DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

7.1 O contratado podera solicitar o restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
do contrato sempre que houver alteracao das condig¢des inicialmente pactuadas, que
resulte em onerosidade excessiva ou desequilibrio econémico-financeiro;

7.2 A administracdo publica devera responder ao pedido de restabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados a partir do
recebimento do pedido formalizado pelo contratado;
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O pedido deverd ser acompanhado de toda a documentacdo comprobatéria que
justifigue a necessidade de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro,
incluindo, mas ndo se limitando a, planilhas de custos, notas fiscais e relatdrios
financeiros;

A Administracdo Publica analisara o pedido e, se for o caso, adotara as medidas
necessarias para restabelecer o equilibrio econémico-financeiro do contrato, podendo,
inclusive, proceder a revisdao dos precos contratados ou a concessao de prorrogacao de
prazos.

CLAUSULA OITAVA — DO REAJUSTE

Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data do orgamento estimado, em 19/05/2026.

Os precos dos servicos, desde que observado o intervalo minimo de 12 (doze) meses
contados da data limite para apresentacao da proposta ou, nos reajustes subsequentes
ao primeiro, da data de inicio dos efeitos financeiros do ultimo reajuste ocorrido, serdo
reajustados utilizando-se a variacdo acumulada do indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo (IPCA) ocorrida no periodo, exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade, adotando-se a seguinte férmula:

Pr=P+(PxV)

Onde:
Pr = preco reajustado, ou prego novo;
P = preco atual (antes do reajuste);

V = variacdo percentual de modo que (P x V) significa
o acréscimo ou decréscimo de preco decorrente do
reajuste.

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE
pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida,
liguidando a diferenga correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo. Fica
a CONTRATADA obrigada a apresentar memaria de cdlculo referente ao reajustamento
de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer;

Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou, de qualquer
forma, ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislagao entao em vigor;

Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

O reajuste serd realizado por apostilamento.
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9. CLAUSULA NONA -DAS OBRIGACf)ES DO CONTRATANTE
9.1 S3o obrigacGes do CONTRATANTE:

9.1.1

9.1.2
9.13

9.14

9.15

9.1.6

9.1.7
9.1.8

9.1.9

9.1.10

& CRM-SC

Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo CONTRATADO, de
acordo com o contrato e seus anexos;

Receber o objeto no prazo e condicbes estabelecidas no Termo de Referéncia;

Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos incorrecdes,
imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas na execu¢dao do objeto
contratual, fixando prazo para que seja substituido, reparado ou corrigido, total
ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as solugbes por ele
propostas sejam as mais adequadas;

Acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato e o cumprimento das
obrigacdes pelo CONTRATADO;

Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela
incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento,
guando houver controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao,
gualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021;

Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execugdo do
objeto, no prazo, forma e condi¢Bes estabelecidos no presente Contrato e no
Termo de Referéncia;

Aplicar ao CONTRATADO as sang¢des previstas na lei e neste Contrato;
N3o praticar atos de ingeréncia na administracdo do CONTRATADO, tais como:

9.1.8.1 indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou
indiretamente o objeto contratado;

9.1.8.2 fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser
pago pelo CONTRATADO;

9.1.8.3 estabelecer vinculo de subordinagdo com funciondrio do
CONTRATADO;
9.1.8.4 definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos

salarios pagos;
9.1.8.5 demandar a funcionario do CONTRATADO a execucdo de tarefas fora

do escopo do objeto da contratacdo; e

9.1.8.6 prever exigéncias que constituam intervengdo indevida da
Administracao na gestao interna do CONTRATADO.

Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para
adogao das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pelo
CONTRATADO;

Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamacgoes
relacionadas a execugdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
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manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum
interesse para a boa execuc¢do do ajuste;

9.1.10.1 A Administracdo terd o prazo de 10 (dez) dias, a contar da data do
protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogacao
motivada, por igual periodo.

9.1.11 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro feitos pelo CONTRATADO no prazo maximo de 30 (trinta) dias;

9.1.12 Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo
para apuracao de descumprimento de cldusulas contratuais;

9.1.13 Comunicar o CONTRATADO na hipdtese de posterior alteracdo do projeto pelo
CONTRATANTE, no caso do art. 93, §29, da Lei n? 14.133, de 2021.

9.2 A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
CONTRATADO com terceiros, ainda que vinculados a execug¢do do contrato, bem como
por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DO CONTRATADO

10.1 O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigacGes constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

10.1.1 Manter preposto aceito pela Administracao no local do servigo para representa-
lo na execugao contratual.

10.1.2 Aindicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo
6rgado ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa
designar outro para o exercicio da atividade.

10.1.3 Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato
ou autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informacgdo por eles
solicitados;

10.1.4 Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das disposi¢des do
Termo de Referéncia e deste Anexo, com habilitacdo e conhecimento
adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as
recomendacdes de boa técnica e a legislacdo de regéncia;

10.1.5 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total
ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal, os servicos nos quais se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecGes resultantes da execucdo ou dos materiais
empregados;

10.1.6 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢dao do objeto, de
acordo com o Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), bem
como por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo
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reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da
execucdo contratual pelo Contratante, que ficard autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor
correspondente aos danos sofridos;

10.1.7 Efetuar comunicacdo ao Contratante, assim que tiver ciéncia da impossibilidade
de realizacdo ou finalizacdo do servico no prazo estabelecido, para adogao de
acoes de contingéncia cabiveis.

10.1.8 Nao contratar, durante a vigéncia da contratacdo, conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de
dirigente do Contratante ou do fiscal ou gestor contratuais, nos termos do artigo
48, paragrafo Unico, da Lei n2 14.133, de 2021;

10.1.9 Quando nao for possivel a verificacdao da regularidade no Sistema de Cadastro
de Fornecedores — SICAF, o Contratado devera entregar ao setor responsavel
pela fiscalizacdo contratual, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao
dos servicos, os seguintes documentos:

10.1.9.1 prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

10.1.9.2 certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da
Uniao;

10.1.9.3 certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do Contratado;

10.1.9.4 Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e
10.1.9.5 Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

10.1.10 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pela contratagdo, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

10.1.11 Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante ou por
seus prepostos;

10.1.12 Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

10.1.13 Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo
o que for necessario a execucdo do objeto, durante a vigéncia contratual.

10.1.14 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo
pertinente, cumprindo as determinacbes dos Poderes Publicos, mantendo
sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condi¢cdes de seguranca,
higiene e disciplina.
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10.1.15 Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovacao,
guaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do
memorial descritivo ou instrumento congénere.

10.1.16 Cumprir as normas de protecdo ao trabalho, inclusive aquelas relativas a
seguranca e a saude no trabalho;

10.1.17 Nao submeter os trabalhadores a condi¢des degradantes de trabalho, jornadas
exaustivas, servidao por divida ou trabalhos for¢ados;

10.1.18 Nao permitir a utilizagao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de
idade, exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos de
idade, observada a legislacao;

10.1.19 N3o submeter o menor de dezoito anos de idade a realizacdo de trabalho
noturno e em condicOes perigosas e insalubres e a realizacdo de atividades
constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil, aprovada pelo
Decreto n? 6.481, de 12 de junho de 2008;

10.1.20 Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminacado, violéncia
e assédio no ambiente de trabalho;

10.1.21 Manter durante toda a vigéncia da contratacdao, em compatibilidade com as
obriga¢des assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitacdo na licitagao;

10.1.22 Cumprir, durante todo o periodo de execucdo contratual, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacao;

10.1.23 Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado
pela fiscalizacdo contratual, com a indicacdo dos empregados que preencheram
as referidas vagas;

10.1.24 Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia da execugao
do objeto;

10.1.25 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes
de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do
objeto da contrata¢ao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no
art. 124, 11, d, da Lei n2 14.133, de 2021;

10.1.26 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca do Contratante;

10.1.27 Apresentar os empregados devidamente identificados por meio de cracha.

10.1.28 Apresentar ao Contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos
empregados que adentrardo no érgao para a execuc¢ao do servico.

10.1.29 Observar os preceitos da legislacdo sobre a jornada de trabalho, conforme a
categoria profissional.
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10.1.30 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas
do Contratante.

10.1.31 Estar registrado ou inscrito no Conselho Profissional competente, conforme as
areas de atuacdo previstas no Termo de Referéncia, em plena validade.

10.1.32 Obter junto aos érgaos competentes, conforme o caso, as licengas necessarias
e demais documentos e autorizagdes exigiveis, na forma da legislagao aplicavel.

10.1.33 Refazer, as suas expensas, os trabalhos executados em desacordo com o
estabelecido nas especificacdes, bem como substituir aqueles realizados com
materiais defeituosos ou com vicio de construgao, pelo prazo de 05 (cinco) anos,
contado da data de emissao do Termo de Recebimento Definitivo.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

11.1 As partes deverdao cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a
todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato
administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da
proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de declaracdo ou de
aceitagdo expressa;

11.2 Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram
seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD;

11.3 E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses
permitidas em Lei;

11.4 A Administracdao devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os
contratos de suboperacdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado;

11.5 Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do
contratado elimina-los, com excecao das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo
aquelas em que houver necessidade de guarda de documentacdo para fins de
comprovagao do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto
ndo prescritas essas obrigacdes;

11.6 E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos
e responsabilidades decorrentes da LGPD;

11.7 O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente cldusula, permanecendo integralmente responsavel por garantir
sua observancia;

11.8 O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa cldusula,
devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao
formulados;

11.9 O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informacgdes acerca dos dados pessoais para cumprimento
da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado;

Rodovia José Carlos Daux, n°® 3890, SC-401, Km 4, Bairro Saco Grande,
CEP: 88032-005 — Floriandpolis/SC — (48) 3952-5000 | www.crmsc.org.br

& CRM-SC



http://www.crmsc.org.br/
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm#art6
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm#art15
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm#art16

CONSELHO FEDL DE MEDICINA
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE SANTA CATARINA — CRM-SC

11.10 Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles
gue se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente
virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD,
art. 37), com cada acesso, data, hordrio e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizacdo, em caso de eventuais omissées, desvios ou abusos;

11.10.1 Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato
interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administracao
nas hipdteses previstas na LGPD;

11.11 O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de
dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por
meio de opiniGes técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD;

11.12 Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser
comunicados a autoridade nacional.

12. CLAUSULA- DA GARANTIA DE EXECUGCAO

12.1 Na&o haverd exigéncia de garantia contratual da execucao.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1 As regras acerca de infracGes e sancOes administrativas referentes a execucdo do
contrato sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

13.2 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o Contratado
que:
a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucgdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou
ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem
motivo justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execugdo do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.
13.3 Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes
sangdes:

13.3.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato,
sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;
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13.3.2 Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que ndo se justificar aimposicdo
de penalidade mais grave;

13.3.3 Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as

n

condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima, bem como
nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave.

13.3.4 Multa:
13.3.4.1

13.3.4.2

13.3.4.3

13.3.44

13.3.4.5

13.3.4.6

13.3.4.7

Moratdria, para as infragdes descritas no item “d”, de 0,5% (meio por
cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias.

Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor total do contrato, até o maximo de 2%
(dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
apresentacao, suplementacdo ou reposicao da garantia;

13.3.4.2.1 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para
apresentacdo, suplementacdo ou reposicao da garantia
autoriza a Administracdo a promover a extingdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do
art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

Compensatoéria, para as infracdes descritas acima alineas “e” a “h”
de 0,5% (meio por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da
contratagao.

Compensatdria, para a inexecuc¢ao total do contrato prevista acima
na alinea “c”, de 0,5% (meio por cento) a 30% (trinta por cento) do
valor da contratacdo.

Compensatdria, para a infragao descrita acima na alinea “b”, de 0,5%
(meio por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratagdo.

Compensatéria, em substituicdo a multa moratéria para a infracao
descrita acima na alinea “d”, de 0,5% (meio por cento) a 30% (trinta
por cento) do valor da contratacdo.

Compensatodria, para a infragao descrita acima na alinea “a”, de 0,5%
(meio por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratacdo.

13.4 A aplicagdao das sangdes previstas no Termo de Referéncia nao exclui, em hipdtese
alguma, a obrigacdo de reparacao integral do dano causado ao Contratante.

13.5 Todas as sangOes previstas no Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa.

13.6 Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao.
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13.7 Se a multa aplicada e as indeniza¢Ges cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente.

13.8 A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 5 (cinco) dias
Uteis, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade
competente.

13.9 A aplicagdo das sang¢les realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto
no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

13.9.1 Para a garantia da ampla defesa e contraditdrio, as notificagGes serao enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta
comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

13.9.2 Os enderegos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no
SICAF serao considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacao
de desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

13.10 Na aplicacdo das sancdes serdo considerados:
13.10.1 a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
13.10.2 as peculiaridades do caso concreto;
13.10.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;
13.10.4 os danos que dela provierem para o Contratante; e

13.10.5 a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos orgaos de controle.

13.11 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitagdes e contratos da Administragdao Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n2 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei.

13.12 A personalidade juridica do Contratado poderd ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos no Termo de Referéncia ou para provocar confusao patrimonial, e,
nesse caso, todos os efeitos das san¢bes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos
aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato
ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

13.13 O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por
ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
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Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal.

13.13.1 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

13.14 As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133,
de 2021.

13.15 Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizacGes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgao
decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
Contratado possua com o mesmo 6rgdao ora Contratante, na forma da Instrucao
Normativa SEGES/ME n2 26, de 13 de abril de 2022.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA EXTINCAO CONTRATUAL
14.1 O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente

de terem sido cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

14.2 O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem O6nus para o
CONTRATANTE, quando este nao dispuser de créditos orcamentdrios para sua
continuidade ou quando entender que o contrato ndao mais lhe oferece vantagem.

14.3 A extingdo nesta hipotese ocorrera na préxima data de aniversario do contrato, desde
gue haja a notificacdo do CONTRATADO pelo CONTRATANTE nesse sentido com pelo
menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

14.4 Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra
com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrerd
apos 2 (dois) meses da data da comunicacgao.

14.5 O contrato poderd ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou
antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n2
14.133, de 2021, bem como amigavelmente, assegurados o contraditdrio e a ampla
defesa.

14.6 Nesta hipodtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

14.7 A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejard a extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

14.8 Se a operacgao implicar mudanca da pessoa juridica contratada, deverd ser formalizado
termo aditivo para alteragdo subjetiva.

14.9 O termo de extingdo, sempre que possivel, serd precedido:
14.9.1 Do balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
14.9.2 Da relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

14.9.3 Das indenizagdes e multas.
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14.10 A extingdo do contrato ndo configura débice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que serd concedida indenizagao por meio de termo
indenizatorio.

14.11 O CONTRATANTE podera ainda:

14.11.1 nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a
garantia prestada a ser executada, conforme legislagcdao que rege a matéria; e

14.11.2 nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados
a Administracdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.2 14.133, de 2021,
reter os eventuais créditos existentes em favor do CONTRATADO decorrentes
do contrato.

14.12 O contrato poderd ser extinto caso se constate que o CONTRATADO mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do
o6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado
funcdo na licitagdo, ou atue na fiscalizacao ou na gestao do contrato, ou que deles seja
cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS ALTERACOES

15.1 Eventuais altera¢Oes contratuais reger-se-3o pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da
Lei n? 14.133, de 2021.

15.2 O CONTRATADO é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessdrios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do contrato.

15.3 As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15.4 As alteragdes contratuais deverdao ser promovidas mediante celebracdo de termo
aditivo, submetido a prévia aprovagao da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo
nos casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a
formalizacdo do aditivo deverd ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més.

15.5 Registros que ndo caracterizam alteragao do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebragdao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n?
14.133, de 2021.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

16.1 Os recursos necessarios a contratacdo correrdo a conta da dotacdo orcamentaria
6.2.2.1.1.33.90.39.029 — SERVICO DE INFORMATICA E HOSPEDAGEM DE SISTEMAS, do
CRM-SC para o exercicio de 2026;

16.2 No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos préprios para atender as
despesas da mesma natureza, cuja alocacdo sera feita no inicio de cada exercicio
financeiro.
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17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS CASOS OMISSOS

17.1 Os casos omissos serao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposicdes contidas
na Lei n? 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicdveis e, subsidiariamente,
segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n? 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do
Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICACAO

18.1 Incumbira ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem
como no respectivo sitio oficial na Internet, em atenc¢do ao art. 91, caput, da Lei n.2
14.133, de 2021, e ao art. 89, §29, da Lein. 12.527, de 2011, c/c art. 72, §39, inciso V, do
Decreto n. 7.724, de 2012.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1 As partes elegem de comum acordo, a Justica Federal, no Foro da cidade de
Floriandpolis/SC, Secdo Judicidria de Santa Catarina, para dirimir os litigios que
decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos
pela conciliagdo, conforme art. 92, §19, da Lei n2 14.133/21.

Floriandpolis, xx de xxxxx de 2026.

Representante legal do CRM-SC

Representante legal do CONTRATADO
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Adendo | - TERMO DE SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

A empresa XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, pessoa juridica com sede em XXXXXXXXXXXXXXXXXXX,
inscrita no CNPJ/MF com 0 n.2 XXXXXXXXXXXXXXXXX, heste ato representada na forma de
seus atos constitutivos, doravante denominada simplesmente EMPRESA RECEPTORA, por
tomar conhecimento de informagdes sobre o ambiente de trabalho do Conselho Regional
de Medicina do Estado de Santa Catarina — CRM-SC, aceita as regras, condicdes e
obriga¢des constantes do presente Termo.

O objetivo deste Termo de Sigilo e Confidencialidade é prover a necessaria e adequada
protecdo as informacbes restritas de propriedade exclusiva do CRM-SC reveladas a
EMPRESA RECEPTORA durante vistoria, execucdo do contrato ou qualquer outra atividade
gue envolva o acesso as instalagdes do CRM-SC.

A expressdo “informacao restrita” abrangera toda informacao escrita, oral, ou de qualquer
outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a:
técnicas, projetos, especificacbes, desenhos, cdpias, diagramas, féormulas, modelos,
amostras, fluxogramas, croquis, fotografias, plantas, programas de computador, discos,
disquetes, fitas, contratos, planosde negdcios, processos, projetos, conceitos de produto,
especificagdes, amostras de ideia, clientes, nomes de revendedores e/ou distribuidores,
precos e custos, definicdes e informacdes mercadoldgicas, invencbes e ideias, outras
informacdes técnicas, financeiras ou comerciais, dentre outros.

A EMPRESA RECEPTORA compromete-se a ndo reproduzir e/ou dar conhecimento a
terceiros, sem a anuéncia formal e expressa do CRM-SC, das informacgdes restritas
reveladas.

A EMPRESA RECEPTORA compromete-se a ndo utilizar, bem como a ndo permitir que seus
diretores, consultores, prestadores de servigcos, empregados e/ou prepostos utilizem, com
objetivo diferente daquele para o qual a empresa foi contratada em decorréncia do Pregao
Eletrénico n2 90008/2026, as informacdes restritas reveladas.

A EMPRESA RECEPTORA deverad cuidar para que as informacgdes reveladas figuem limitadas
ao conhecimento dos diretores, consultores, prestadores de servigos, empregados e/ou
prepostos que estejam diretamente envolvidos na execucdo do contrato referido no
paragrafo anterior, devendo cientificd-los da existéncia deste Termo e da natureza
confidencial das informacdes restritas reveladas.

A EMPRESA RECEPTORA possuird ou firmard acordos por escrito com seus diretores,
consultores, prestadores de servigos, empregados e/ou prepostos cujos termos sejam
suficientes a garantir o cumprimento de todas as disposi¢cGes do presente Termo.

A EMPRESA RECEPTORA obriga-se a informar imediatamente o CRM-SC qualquer
violagdodas regras de sigilo estabelecidas neste Termo que tenha ocorrido por sua agao ou
omissdo, independentemente da existéncia de dolo.
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A quebra do sigilo das informagdes restritas reveladas, devidamente comprovada, sem
autorizacdo expressa do CRM-SC, possibilitara a imediata rescisdo de qualquer contrato
firmado entre o CRM-SC e a EMPRESA RECEPTORA, sem 6nus para o CRM-SC. Nesse caso,
a EMPRESA RECEPTORA, estard sujeita, por acdo ou omissdao, ao pagamento ou
recomposi¢cdo de todas as perdas e danos sofridos pelo CRM-SC, inclusive os de ordem
moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal respectivas, as quais serao
apuradas em regular processo judicial ou administrativo.

O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratdvel, permanecendo em vigor desde
a data de acesso as informagdes restritas do CRM-SC.

E, por aceitar todas as condicbes e as obrigacdes constantes do presente Termo, a
EMPRESA RECEPTORA assina o presente termo através de seus representantes legais.

Floriandpolis, xxx de xxxx de 2026.

EMPRESA RECEPTORA

g CRM_SC Rodovia José Carlos Daux, n°® 3890, SC-401, Km 4, Bairro Saco Grande,

CEP: 88032-005 — Floriandpolis/SC — (48) 3952-5000 | www.crmsc.org.br



http://www.crmsc.org.br/

